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Tack foér att du valjer Dunstan

Dunstan dr ett bolag som &r skapat av hdst- och gdrdsmdanniskor fér medvetna hdst- och gdrdsmdnniskor.

Har presenterar vi forsakringsvillkoret for Dunstan Hésttrailer.
Ditt forsakringsavtal bestdr av tre delar:

e FOrsdkringsbrevet.
 Villkoren fér den férsékring du tecknat.

¢ Allmdnna bestdmmelser.

Best&émmelser i Forsdkringsavtalslagen (FAL) och tvingande bestémmelser i andra forfattningar kan ocksd
vara tillémpliga.

Andring av férsékringsvillkor
Forsakringsavtalslagen (2005:104) (FAL) och andra férfattningar géller i den mén de ér tillémpliga.

Kontakta oss om du vill dndra din forsakrings omfattning eller vill férsdkra oférsékrad verksamhet.

Du kan l&sa mer om nedsdttning i véra Allmdénna Bestémmelser.

Lés noga igenom ditt férsdkringsbrev

Ditt férsakringsbrev innehdller information om din férsdkring och det ar darfor viktigt att du gér igenom det
noga sé att det motsvarar vad vi kommmit dverens om. Skulle det vara ndgot i forsakringsbrevet som inte &r
korrekt mdste du genast kontakta oss. Finns felaktiga uppgifter ér det risk att du inte erhéller den korrekta
ersdattningen vid en skadehd&ndelse. Av forsdakringsbrevet framgdr bl.a. vilken férsékringsprodukt du har
forsakrat och till vilket belopp.

Om skada intraffar

Meddela Dunstan genast om det intréffat en skada. Detta kan du géra under Skadeanmdlan pé
www.dunstan.se. Skulle det visa sig att en skada har funnits eller uppkommit fére férsékringsavtalets borjan
ger det Dunstan rdtt att neka ersattning.

GSR

Bolaget ciger rétt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmdaliningsregister (GSR) registrera
anmadlda skador i anledning av denna férsdkring.
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1. Grund (Halvférsékring)

11 BRAND

111 Omfattning
Branddelen galler for skada:

- Genom brand, blixtnedslag eller explosion. Med brand avses eld som kommit 16s.
- Genom kortslutning i elektriska kablar samt fér direkta féljdskador pd elektriska komponenter.

Genom anlagd brand av tredje man. Med tredje man menas annan dn dig sjélv som handlat utan ditt
samtycke.

1.1.2 Sdkerhetsforeskrifter
Fabrikantens anvisningar om skétsel, underhdill och drift ska féljas.

« Myndigheters féreskrifter ska iakttas fér att férhindra eller begréinsa skada och som gdiler fér
hdsttrailern eller den lokal ddr hdsttrailern normailt férvaras.

« Elektriska kablar och komponenter ska vara fackmannamdssigt monterade.

Heta arbeten s& som svetsning pd hdsttrailern far endast ske om nédvdéndiga sdkerhetsdtgdrder
vidtagits, exempelvis friliggning och demontering av brdnnbart material. Brandsldckare ska finnas till
hands.

Om du bryter mot sdkerhetsféreskrifterna galler reglerna enligt A10.3.

11.3 Skador som inte omfattas
Utdver forsakringens allménna undantag 3.1 gdller inte branddelen for skada:

« P4 ddck eller slangar genom explosion i dessa.

Genom trafikolycka, dven om skadan uppkommit som en féljd av brand, blixtnedslag, explosion eller
kortslutning.

11.4 Sjalvrisk
Sjélvrisken ar 1700 SEK.

1.2 RATTSSKYDD

1.2 Omfattning

Rattsskyddsdelen kan beviljas for tvist som kan provas av tingsratt i Sverige eller motsvarande domstol i
annat nordiskt land som, efter prévning i sédan domstol, kan prévas av hovrdtt eller Hoégsta domstolen i
Sverige. | s&édana mal gdller rattsskyddsdelen ocksd fér resning, dock endast om resning beviljas.

Rattsskydd gdller endast for dig i egenskap av égare och brukare av den férsékrade hdsttrailern eller for
annan person som haft ditt tillsténd att bruka hasttrailern. Réttsskyddsdelen gdiller inte fér den som brukar
hasttrailern utan lov. De héndelser och omstandigheter som ligger till grund for tvisten mdste ligga inom
forsakringens giltighetsomréde och mdste ha uppstdtt med anledning av hésttrailerns égande, brukande
eller framférande.

Genom rdttsskydd ersditts nddvandiga och skdliga kostnader upp till 200 000 kronor om du inte kan f& dem
betalda av motpart eller staten. Med nédvéndiga och skdliga kostnader avses bland annat att kostnaderna
madste std i rimlig proportion till det belopp tvisten gdiller.

Om du och annan férsdkrad stér pd samma sida, anses endast en tvist foreligga. Som en tvist réknas
ocks& om ni har flera tvister men dessa avser samma skada eller om yrkandena vésentligen stédjer sig
pd& samma eller liknande hdndelse eller omstandighet. Sdledes kan en tvist anses foreligga dven om
yrkandena inte stédjer sig pd& samma réttsgrund. Av ombudets kostnadsréakning ska framgd vilka dtgdrder
ombudet har vidtagit samt tids&tgdngen for dessa dtgdérder med motivering for uppkomna sakkunnig
kostnader. Tillsammans med kostnadsrdkning ska du ldmna upplysning om resultatet i tvisten och bifoga
dom eller férlikningsavtal.
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122  KRAV FOR ANVANDANDE AV RATTSSKYDD

Om den férsdkrade dnskar anvénda sig av rdttsskyddsdelen, ska forsdkringstagarens ombud skriftligen
ansdka om i ansprdktagande av rattsskyddsdelen hos Dunstan, varefter Dunstan bekréftar om
rattsskyddsdelen gdller for den aktuella tvisten.

Du kan f& rattsskydd om du ér forsakrad ndr tvisten uppkommer och du varit férsékrad i minst tvé &r hos
ndgot férsdkringsbolag innan. Om du inte varit férsakrad i tvé ér, f&r du endast rattsskydd om de héndelser
och omsténdigheterna i évrigt som ligger fér grund for anspréket har uppkommit efter att réttsskyddsdelen
trédde i kraft. Oavsett det ovanstdende har du rétt till réittsskydd om du, nér tvisten uppkommer, &r
oférsakrad pd grund av att ditt férsékringsbehov upphért men att de héndelser och omsténdigheter i évrigt
som ligger till grund fér anspréket har ror frén den tid dé din férsékring gdllde och det dérefter inte géitt mer
an tio dr.

For att rattsskyddsdelen ska gdlla kréivs att du genom rattegdngsfullmakt anlitar Idmpligt ombud att
foretrada dig i férhandlingar och réttegdng. Ombudet kan vara advokat eller jurist anstdlld hos advokat
eller av annan tillfredsstdllande anledning ar sdrskilt Iimpad fér uppdraget.

Dunstan har rétt att hos Sveriges advokatsamfund pdékalla skiliedom som galler skdligheten av advokats
arvode och kostnader. En forutsattning for att du ska f& anlita ombud ar att ombudet forbundit sig att i
hdandelse av tvist godta. Férsakringsbolagens Rattsskyddsnédmnds provning av dennes arvode och 6évriga
kostnader i drendet. For tvist som handlaggs utomlands mdste du anlita ombud som vi godkant.

1.2.3 ERSATTNING I CIVILMAL
Rattskyddsdelen omfattar:

«  Ombudets arvode och kostnader. Vid bestémmandet av kostnadernas skdlighet beaktas vdrdet av
saken som tvisten gdller, drendets svdarighet och omfattning samt kvalitén och omfattningen av det
utférda arbetet. Ersdttning utgdr hégst enligt den timkostnadsnorm som Domstolsverket tilldmpar vid
faststdllande av taxa i vissa mdl.

- Kostnader for utredning fore rattegdng men efter tvist uppstdatt eller brottsmisstanke delgivits dig,
forutsatt att utredningen bestdlits av ditt ombud samt kostnader fér bevisning, i réttegdng och
skiliemannaférfarande.

-+ Rdttegdngskostnader som du dlagts att betala till motpart eller staten efter domstolsprévning av
tvisten.

« Rdattegdangskostnader som du vid férlikning i rttegdang dtagit dig att betala till motpart ersdtts
endast under forutsdttning att det dr uppenbart att domstolen skulle ha dlagt dig att betala
rattegangskostnader med hogre belopp om tvisten hade prévats.

« Kostnader som uppkommer fér medlare som rétten férordnat.

+ Expeditionskostnader i domstol.

1.2.4  Ersattning i brottmal
Rattsskydd omfattar kostnader enligt ovan i samband med brottmdl om du missténks eller &talas for

vardsloés gdrning, sdvida inte:
- Vdrdslésheten betecknas som grov.

- Brottmdlet till ndgon del avser uppsdtlig handling eller pédverkan av alkohol, narkotika eller andra
berusningsmedel.

Brottmdlet avser smitning, kérning mot rétt eller hastighetsévertréidelse.

« Handlingen kan anses utférd med uppsdt dven om uppsdt inte utgér en forutsdttning for straffbarhet.

Om du varit &talad for grov vardsléshet, men genom lagakraftvunnen dom kan visa att du blivit frikéind eller
démts endast for vardsldshet, Idmnas ersdttning till ditt forsvar.
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1.2.5

Tvister som inte omfattas
Utdver forsakringens allménna undantag 3.1 gdller att féljande skadehdndelser inte ersdtts:

Vissa typer av mail:

Att den férscikrade inte har befogat intresse av att f& sin sak behandlad. SGdant intresse anses t.ex.
inte féreligga om domstol eller réttshjdlpsndmnd pd den grunden avslagit ansékan om réttshjcilp eller
beslutat att rattshjdlpen ska upphdra.

Sddana skador som avser skadestdndsansprdk mot dig som férsékrad om ansvarsdelen téicker
sadant ansvar.

Som har samband med ekonomiska dtgdrder som for en privatperson dr av ovanlig art eller
omfattning.

Dar bestridande av krav inte kan visas med évervdgande sannolikhet.
Ddr det omtvistade véirdet understiger 50 procent av ett prisbasbelopp.
Som vdcks med stéd av Lagen (2002:599) om grupprdttegdng och du dr kérande.

Som handldggs enligt Lagen (1996:242) om domstolsdrenden.

Sdrskilda typer av tvister:

Tvister mellan hdsttrailerns deldgare eller mellan dgare och Iéntagare eller hyrestagare.

Som har samband med dktenskapsskillnad, uppldsning av samboférhdllande eller registrerat
partnerskap och avser uppbrytning av ekonomisk gemenskap oberoende av om rattsférhdllanden ska
provas enligt sambolagen eller annan lag.

Som har samband med dktenskapsskillnad, uppldsning av samboférhdllande eller registrerat
partnerskap.

Som har samband med fordran, borgensdtagande eller annat ansprdk som oéverldtits pd den
férsdkrade, om det inte ¢r uppenbart att dverldtelsen skett innan tvisten uppkom.

Som avser frdga om rdéttsskydd ska beviljas eller inte.

Tvister i ndringsverksamhet och immaterialrdtt:

1.2.6

Som har samband med borgensdtagande av den férsdkrade eller avtal den férsdkrade traffat till
férman fér ndgon i dennes férvdrvsverksamhet.

Som har samband med den férscékrades yrkes-, ndrings- eller tjdnsteutévning eller annan
inkomstbringande verksamhet med eller utan férvarvssyfte.

Tvister om patent- eller annan immaterialrdtt.

Kostnader som inte omfattas:

Eget arbete, férlorad inkomst, resor och uppehdille eller andra omkostnader fér dig eller annan
férsékrad.

Kostnad som uppkommer genom att du i eller utom réttegdang avstar fran dina majligheter att f&
ersdttning frdn motparten.

Verkstdllighet av dom, beslut eller avtal.
Den réttshjdlpsavgift som ska utgd enligt 23 § Réttshjdlpslagen (1996:1619).
Merkostnader som uppstdr om du anlitar flera ombud eller byter ombud.

Ombudskostnader som inte erscitts genom rdttshjdlpen till féljd av att du bytt till ombud som med
hansyn till omstandigheterna inte anses lamplig.

Ersattning till skiliemdin eller férlikningsmdn, sGvida inget annat skriftligen dverenskommits.
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Kostnader som kan véinta till dess en annan réttslig angeldgenhet ddér ansprdket stédjer sig pd
vésentligen likartad grund har avgjorts (s.k. pilotmdi).

- Advokatkostnader ddr skadestandet anses omfatta kompensation fér advokatkostnader och évriga
omkostnader.

«  Ombudskostnader som fdar anses ingd i skadestdnd som tillerkcéints férsékrad.

Kostnad fér indrivning av obetald fordran.

127  Sjdlvrisk
Sjdlvrisk 1700 kronor.

1.3 1.3STOLD

1.3.1 Omfattning
Stolddelen gdller for skada:

« Genom stold, tillgrepp eller ran av hdsttrailer. Vi ersdtter ocksd skador som uppstatt vid forsok till stéld,
tillgrepp eller rdn som uppstdtt genom sddan héndelse.

- Vid forlust av hdsttrailer far du erscittning om den inte kommit till réitta inom 30 dagar frdn det du gjort
polisanmdlan samt anmdlt skadan till oss. Samtliga nycklar till hdsttrailern ska skickas in till oss.

1.3.2  sdakerhetsféreskrifter
- Nar hdsttrailern Idmnas ska den vara Idst med ett godkdnt s.k. trailerlds/slépvagnsids.

Nyckel till Ids far inte forvaras eller gémmas i néirheten av hdsttrailern och ska i dvrigt férvara aktsamt.

- Demonterad fordonsdel, utrustning och tillbehdr ska vara fastmonterad pd hdsttrailern eller férvaras
inldst i utrymme som endast du eller din familj har tillgdng till.

Om du bryter mot s@kerhetsféreskrifterna gdller reglerna enligt A.10.3.

1.3.3  Skador som inte omfattas
Utdver forsakringens allmdnna undantag 3.1 gdller inte stélddelen fér skada:

Om ndgon som tillhér ditt hushdll tar hdsttrailern utan lov och anveéinder den (tillgrepp).

- Om né&gon annan som har tillgéng till hésttrailern anvénder den utan lov (oloviigt brukande).

- Vid bedrdgeri- eller férskingringsbrott (om hdsttrailern exempelvis inte Gterlémnas vid provkérning).
Med ndgon som tillhér ditt hushdll menar vi person som dir folkbokférd pd samma adress som du,
forutsatt att ni har gemensamt hushdil.

1.3.4  Sjdlvrisk
Sjdlvrisk 1 700 SEK.

< Om hasttrailern blir stulen och dterfinns med hjdlp av spdrsdndare eller mdrkning gdller stélddelen
utan sjdlvrisk under férutsdttning att man uppfylit dvriga sdkerhetsféreskrifter.
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2. Premium (Helférsékring)

2.1 VAGNSKADA

211 Omfattning
Vagnskadedelen gdller for skada:

«  Genom trafikolycka.
- Orsakad av skadegorelse.

Vid plétslig och oférutsedd héindelse orsakad av hdst inuti hdsttrailern och som pdverkar sldpets
funktion.

- Orsakad av annan yttre olyckshdndelse.

Krav p& godkant monterad séikerhetsbommar i funktion.

Vagnskadedelen gdller &ven for skador som uppkommer pd hdsttrailern pd transport av annat férdmedel
tex. farjetransport.

2.1.2 Sdkerhetsforeskrifter

« Dragfordonet fdr inte kéras av férare som dr straffbart pdverkad av alkohol eller annat
berusningsmedel.

Dragfordonet fdr inte kéras av férare som saknar giltigt och erforderligt kérkort.

 Hdsttrailern fdr inte anvdndas vid évningskérning om Icraren eller eleven inte uppfyller kraven fér
tilldten 6vningskdrning.

Fabrikantens anvisningar om skétsel, underhdll och drift ska féljas.
« Hasttrailern ska ha lagstadgad utrustning.

. Hasttrailerns maximilast, dragfordonets maximilast och dragfordonets maximala dragvikt far inte
overskridas.

Hdsttrailer med kérférbud far inte framforas.

- Vid transport pd annat fordon ska hdsttrailern vara fastspdnd enligt Trafiksdkerhetsverkets foreskrifter
om sdkring av last pd fordon under férd (TSVFS 197810).

- Vid transport ska lasten vara fastspdnd enligt Trafiksékerhetsverkets féreskrifter om scikring av last pd
fordon under fard (TSVFS 197810).

Om du bryter mot sdkerhetsféreskrifterna gdller reglerna enligt A.10.3.

21.3  Skador som inte omfattas
Utover forsdkringens allmdénna undantag 3.1 gdller inte vagnskadedelen for skada:

Som beror pd explosion i dcick eller slangar.

- P& del med konstruktions-, fabrikations- eller materialfel, om skadan orsakades av felet.

- Genom kold, vata eller korrosion.
Orsakade av djur eller skadedjur exempelvis méss eller andra gnagare.

«  Genom normalt dldersslitage, som &éver tid kan orsakas av hdstens rérelser och aktivitet i sldpet.
Exempel p& skador kan vara repor, bucklor eller slitage p& vaggar, dérrar och lastramper.

21.4 Incident pdresa

Forsakringen ersdtter kostnader for uppstallning av hdstarna och évernattning om hdasttrailern skadas sé
svart att resan inte gdr att fortsétta och under tiden ersattningsfordon anskaffas. Erséttning maximeras till
15 000 kronor under férsakringsperioden.
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215  Sjdlvrisk
Sjalvrisken 1700 kronor per skada under forsdkringsperioden.

3. Generella undantag

3.1 ALLMANNA UNDANTAG FRAN FORSAKRINGENS GILTIGHET
Férsdkringen gdller inte om:

« Hasttrailern har hyrts ut eller IGnats ut mot betalning.
Skadan ska ersdttas enligt lag, garanti eller annat dtagande.
« Hdasttrailern anvdands fér yrkesmdssig trafik, inom ndringsverksamhet eller mot betalning.

« Féraren av dragfordonet sjdlv orsakar skadan med uppsdt eller genom grov vdrdsléshet.
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A. Allmdnna Bestdmmelser for hésttrailer och slédp

I dessa allmanna bestéimmelser anges vilka dvriga villkor som ska vara uppfyllda fér att forsékringsskydd
ska medges. Bestdmmelser i Forsakringsavtalslagen och tvingande bestédmmelser i andra forfattningar kan
ocksd vara tillédmpliga. Det dr viktigt att du kontrollerar ditt férsékringsbrev sd att du erhdllit de forsdkringar
och niv8er vi kommit éverens om. Du mdste omedelbart meddela Dunstan ifall ndgot skulle vara felaktigt.
Forsakringsskyddet och premien du betalar bygger pd de uppgifter som du har Iémnat till Dunstan. Vid
premieberdkningen tar vi bland annat hansyn till bostadsort. Om uppgifterna inte ér korrekta eller om négot
forndllonde éndras, ska du omedelbart anmadla detta till Dunstan. | annat fall riskerar du att helt eller delvis
sté utan foérsakringsskydd

Al VAD AR FORSAKRAT

« Hasttrailern och sddan utrustning som hdésttrailern seriemdssigt kunde levereras med i samband med
tillverkning.

« Tillbehdr till hasttrailern, det vill sGga utrustning som hoér till hdsttrailer och kan anses vara normalt
fér en sédan hdsttrailer. Vid stéld av hjul som inte sdljs av Gterférsdljare fér aktuellt mdrke/modell, &r
hégsta ersdttningsbelopp 30 000 kronor.

- Demonterad fordonsdel eller demonterat tillbehdr, om inte annan del eller annat tillbehér monterats i
dess stdlle. Dock omfattas en extra uppsdttning hjul utéver de som finns p& hdsttrailer.

« Incident pd resa som innebdr att resan mdste avbrytas akut med behov av logi fér hdst och
passagerare i dragbilen.

« Skador orsakad av hdst inuti hésttrailern och som pdverkar slépets funktion. Vagnskadeskyddet i
helférscékringen ersdtter dven skador som hdstar orsakat inne i sléipet vid en pldtslig och oférutsedd
hdandelse. Gdller om en sdkerhetsbom dar monterad.

A2 VEM GALLER FORSAKRINGEN FOR

Forsakringen galler for dig som ar forsékringstagare. Men den gdller endast om du ar hasttrailerns verkliga
&gare och huvudsakliga brukare. Skulle det visa sig att det ér ndgon annan &n du som dger hdsttrailern
galler inte forsakringen. Ovanstéende gdller dock inte om agaren ér din maka/make/sambo eller
registrerad partner, férutsatt att ni ér folkbokférda och bosatta pd samma adress.

Vi har rétt att betala skadeersdattning till:

Sdljaren eller kreditgivaren om hdsttrailern képts p& avbetalning eller kredit. Erséttning betalas dd till
saljaren/kreditgivaren intill dennes dterstdende lagenliga fordran.

Agaren om du har leasat (hyrt) hasttrailern pd& léngre tid an ett dr.

A3 VAR GALLER FORSAKRINGEN

Forsakringen gdiller for transport som framférs med dragbil i de Iéinder som ér anslutna till det s& kallade
Gréna Kort-systemet och vid transport mellan dessa lénder. Vid resor till Iinder som inte anslutit sig till
Gront Kort-systemet mdste dragbilen du kér vid grénsen skaffa en trafikforsdkring som gdiller i det aktuella
landet.

A4 SJALVRISK
Sjalvrisk &r den del av skadekostnaden som du sjdlv fér betala. Sjélvrisken framgdr av ditt forsékringsbrev.

A5 PREMIEBETALNINGEN

Vid nyteckning trader férsékringen i kraft omedelbart vid tecknandet, under férutsdttning att du betalar
din premie senast fjorton dagar efter att Dunstan avsdnt krav pd betalning till dig. Detsamma gdéller

vid teckning av tilliggsforsakring, héjning av férsékringsomfattning eller om du pd annat sétt fdtt en
premiehdjning. Om det ér en fornyelse av en redan gdllande férsdkring ska premien senast ha bokférts pd
Dunstans konto samma dag som den nya foérsékringsperioden borjar.
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A.6 UPPLYSNINGSPLIKTEN

Du som férsdkringstagare mdste [@dmna korrekta uppgifter och upplysningar som kan ha betydelse for
Dunstan ndr du tecknar férsékringen. Detsamma gdller om du férst senare inser eller borde ha insett att du
I&mnat oriktiga eller ofullstéindiga uppgifter. Om ndgot férhdllande som pdéverkar din férsékrade egendom
&ndras, méste du snarast moéjligt meddela oss detta. Férhdllanden som innebdr en riskdkning kan vid
underldtenhet att meddela dem innebdra att din ersdttning satts ned eller att du blir helt utan ersdttning
vid intr&ffad skada. Som grund fér beddmningen om ersdttningen ska sdttas ned eller utebli ligger
uppgiftens betydelse for risken, hur grovt man dsidosatt sin upplysningsplikt och under vilka villkor vi skulle
ha tecknat forsékringen om vi ként till det ratta forhdllandet samt omsténdigheterna i dvrigt.

A7 FORSAKRINGENS GILTIGHET

Forsakringen gdaller normalt i ett &r och férnyas genom att du betalar premien fér den nya perioden. Du
kan saga upp forsakringen ndr som helst men férsdkringen upphdr forst vid forsdkringstidens slut. Om ditt
férsdkringsbehov upphér har du rétt att sédga upp férsékringsavtalet med omedelbar verkan. Vi kan séga
upp din férsékring om du eller annan férsékrad grovt dsidosatt era skyldigheter eller dé synnerliga skall
foreligger.

A.8 VILKA VILLKOR TILLAMPAS

For forsakringen tilldmpas de vid var tid gdllande férsakringsvillkoren. Om Dunstan har begart villkorséndring
i ett skriftligt meddelande som har avsdnts till dig senast fjorton dagar fore férsdkringstidens utgéng,

gdller din férnyade forsdkring for den tid och pd de nya villkor som Dunstan har erbjudit. Om du grovt
&sidosatt dina forpliktelser eller det annars finns synnerliga skal, f&r Dunstan begdra villkorséindring under
forsakringstiden.

A9 OM DET INTRAFFAT EN SKADA
A.9.1 DINA PLIKTER VID INTRAFFAD SKADA

A.9.11 OM FLERA AR INBLANDADE | EN INTRAFFAD SKADA

Om flera &r inblandade i en intraffad skada, &ta dig inte skulden for en skadehdndelse innan du talat med
0ss. Om du gor det a@r det inte bindande for oss och din rdtt till forsékringsersattning kan bortfalla. Ldmna
dina kontaktuppgifter och uppge garna fér motparten att du aér férsékrad hos oss. Begdr av din motpart att
f& dennes kontaktuppgifter samt registreringsnummer pd fordonet.

A.9.1.2 Anmadla skadehdndelse

Om en skadehdndelse har intraffat, mdste du snarast majligt skriftigen anmdla skadan till oss. Om du
drabbats av stéld, skadegoérelse eller annat brott ska du géra en polisanmdlan och bifoga den till din
skadeanmadlan. N&r du goér din skadeanmalan ér du skyldig att besvara de frégor som vi stdller. Du ska
kunna styrka ersattningskrav med kvitton, andra inkdpshandlingar, fotografier eller annat som visar pd det
férsékrades marknadsvarde omedelbart fore skadehdndelsen.

A.9.1.3 Preskription

Din ratt till férsakringsersattning eller annat férsakringsskydd preskriberas om du inte vécker talan mot oss
inom tio &r frdn tidpunkten nar det forhdllande som enligt forsékringsavtalet berdttigar till sédant skydd
intrédde. Fr&n den dag vi tagit slutlig stalining i ersdttningsfrdgan, har du alltid sex manader pd dig att
vdcka talan mot oss.

A.9.1.4 Medverka vid skadereglering

Du mdste i hdgsta mojliga utstréickning medverka till att skadehéndelsen kan klaras upp sé& snart som
mMojligt. | synnerhet ska du I&mna upplysningar och uppgifter som kan ha betydelse fér skaderegleringen.
Om Dunstan drabbas av skada till féljd av att du inte medverkat sdtts din ersattning ned efter vad som
under omsténdigheterna kan anses vara skdligt. Du ska medverka till att f& hdsttrailern till en [dmplig
reparatdr och avhdmta reparerad hdsttrailer snarast méjligt. Vi stér inte for négon form av uppstaélinings-
eller férvaringskostnad.
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A.9.2 SAREGLERAS SKADAN

N&r du har anmalt skadan till oss avgér vi hur skadan ska ersdttas. Ersdttning kan ske genom

reparation eller kontantersattning. Vi har alltid ratt att dverta egendom som vi har ersatt. Vi ansvarar for
skadekostnaden efter avdrag for sjélvrisk, eventuellt aktsamhetsavdrag samt eventuellt dldersavdrag eller
andra vérderingsunderlag fér minskning av erséttningen.

A.9.21 Reparation

Om vi godkdnt att ersattning ska ske genom reparation, ska du ta kontakt med en reparatdr du har
fortroende for. Du ska be reparatéren skicka in ett kostnadsférslag pdé reparationen. Vi avgér om en skada
ska ersdttas kontant eller repareras och vi har dven ratt att avgoéra reparationsmetod eller om det ska
ersdttas med nédrmast motsvarande egendom. Vi har ocksd rétt att avgéra var egendomen ska inképas
eller repareras. Skadade plastdetaljer ska repareras om s& ér mojligt. Begagnade och alternativa delar
ska om s& ar moéjligt anvéndas. Du ska sjalv som égare till hdsttrailern efter vart medgivande beordra
reparation och godkdnna eller reklamera utfért arbete. Vi 6vertar dganderdatten till all férlorad egendom
som vi ersatt.

A.9.2.2 Ersattnings- och vérderingsregler

Forsakringen ersdtter din ekonomiska férlust enligt nedanstdende regler. Forlust eller annan olégenhet

av att egendomen inte har kunnat anvéndas ersdtts inte. Affektionsvdrde eller annat varde av personlig
natur ersatts inte heller. Vid forlust av férsakrat foremal ska du kunna styrka sé@vdl att du éger det férlorade
féremadlet som vad det &r vart och hur gammalt det ér. Skadade féremdl ska under skaderegleringstiden
hdllas tillgangliga for eventuell besiktning.

. Ersdttning fér skada grundas pd egendomens marknadsvdérde omedelbart fére skadan.

«  Om hasttrailern i férhdllande till dess marknadsvdéirde inte dr lénsam att reparera eller om den inte
kommit till ratta efter stold vérderar vi hdsttrailern inklusive eventuell utrustning.

- Vid berdkning av ersdttning fér enbart skada pd eller stdld av utrustning berdknar vi marknadsvdrdet
genom fasta dldersavdrag frdn nyanskaffningspriset. Vi gér inget avdrag fér férsta dret frdn det att
utrustningen inkdpts ny. Ddrefter drar vi av 10 procent fér varje pdbdrjat dr, dock hégst 80 procent.

Aktuell sjalvrisk dras av efter det att dldersavdrag gjorts.
Foérsdkringen ersdtter inte:
« Kostnad fér férbattring eller férandring av hdsttrailern, som gjorts i samband med att skadan
reparerats.

« Merkostnad fér lackering som inte motsvarar den som hdsttrailern hade i det seriemdssiga utférandet.
Kostnad fér varumdrkesskyddad eller ménsterskyddad firmasymbol och reklamtext betalas dock.
Motiviack ersdtts inte.

«  Merkostnad fér reparation till féljd av att hdsttrailern avviker avsevdrt fran fabriksutférandet.

« Merkostnad genom reparationsarbeten pd overtid eller genom att reservdelar fraktas pd annat sdtt dn
med sedvanligt transportmedel, om inte bolaget sdrskilt godkdnt detta.

«  Normalit slitage.
« Ndr hasttrailern anvdnds i samband med stéld eller annat tillgrepp.
«  Mervdrdesskatt ndr forscikringstagaren dr redovisningsskyldig for sadan skatt.

- Eventuell vérdeminskning efter reparation p& grund av skada.

A.9.2.3 Tvist om vérderingsregler

Kan vi inte kommma éverens om vdrdet ska, om vi inte enas om annat, utlétande begdras av en opartisk
varderingsman utsedd av Svenska Handelskammaren. Varderingsmannen ska tillémpa forsékringsvillkorens
varderingsregler. | sitt utldtande ska varderingsmannen ange hur han beréknat skadans vérde. Skulle
varderingsmannen komma fram till ett hégre belopp &n vad vi erbjudit betalar vi hela varderingskostnaden.
I annat fall betalar du 1500 kronor av varderingskostnaden.
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A.9.2.4 Rd&ddningsdatgdrder

For att undvika alla typer av skadehdndelser ska du vidta l[&mpliga dtgdrder for att forhindra att skada kan
uppstd. Det kan réra sig om att direkt kontakta bérgningsféretag vid driftsstérning eller skada istdllet for att
I&mna hdsttrailern utan tillsyn under nattetid. Nar en skada uppstdtt ska du vidta &tgarder som ar ldmpliga
och med hdnsyn till omstéandigheterna rimliga for att begrdnsa skadan. Vi betalar skdliga kostnader for
dtgdrder som kan begrénsa skadans omfattning. Om inte Idmpliga och fér omsténdigheterna rimliga
raddningsdtgdarder vidtas kan ersdttningen viden skada minskas enligt punkt 6. 3.

A.10 NEDSATTNING AV FORSAKRINGSERSATTNING

A.10.1 OM FELAKTIGA UPPGIFTER LAMNATS DA FORSAKRINGEN TECKNADES

Har du genom uppsdt eller oaktsamhet [Gmnat oriktig eller ofullstéindig uppgift nér férsékringen tecknades
kan ersdattningen minskas med ett avdrag i procent pd ersdttningen. Avdraget, som goérs utdver eventuell
sjalvrisk, kan i allvarligare fall medféra att erséttning helt uteblir. Av betydelse ér graden av uppsdt eller
oaktsamhet, i vilken utstréickning och pd vilka villkor vi skulle ha tecknat férsékringen om vi ként till rétta
forhdllandet samt omstandigheterna i dvrigt.

A.10.2 OM FELAKTIGA UPPGIFTER LAMNATS VID SKADEREGLERING

Har den som dr berdttigad till erséttning efter forsakringsfall uppsdatligen eller genom grov vardsléshet
ldmnat oriktiga uppgifter, fortigit eller dolt néigot av betydelse fér bedémningen av rétten till ersattning fréin
férsdkringen, kan den ersattning som annars skulle ha betalats sdttas ned efter vad som dar skaligt med
hd&nsyn till omstandigheterna.

A.10.3 OM DU INTE FOLJT SAKERHETSFORESKRIFTERNA

Har du dsidosatt dina férpliktelser enligt forsékringsvillkoret minskas foérsékringserséttningen med ett

skaligt avdrag. I vilken mé&n nedsdattning ska ske avgors efter vad som ar skdligt med hénsyn till samtliga
foreliggande omstandigheter. Av betydelse &r om dsidosdttandet skett med uppsdt eller i annat fall graden
av oaktsamhet. Hansyn tas till om det foreligger formildrande omsténdigheter eller om nedsdttningen skulle
bli oskdaligt stor. Vid allvarliga brott mot dina forpliktelser kan ersattningen helt falla bort. Vid nedsdttning tas
aven hansyn till hur lange forpliktelsen &sidosatts, om egendomen dér stéldbegdrlig, egendomens vérde,
placering och exponering samt om hdndelsen intraffat i tétort, storstad eller pd landsbygd. Avdrag goérs
med minst 25 procent, vid allvarliga fall kan ersattning helt utebli. Avdraget kan minskas eller helt falla bort
om det skulle bli oskdligt stort eller om det foreligger formildrande omsténdigheter.

Al UTBETALNING AV ERSATTNING

ALl TIDPUNKT OCH BELOPP FOR UTBETALNING

Vi ersétter dig senast 30 dagar efter att skadan dr slutgiltigt utredd av oss, polis eller utomstdende utredare
och du gjort vad som dligger dig. Om du vid en tidpunkt dessférinnan uppenbart har rétttill visst belopp,
betalar vi det med avrékning for din slutliga erséttning. Om vi enligt paragrafen ovan ér i dréjsmdl med
utbetalning, betalar vi dréjsmdlsrénta enligt Rantelagen(1975:635). Réintan utgdr emellertid inte om den ar
l&gre &n 100 kronor. Om du meddelat kontonummer fér utbetalning, sd sker utbetalningen dit.

All.2 MERVARDESSKATT

Om du bedriver ndringsverksamhet, eller &r redovisningsskyldig av andra skdl, ersdtter vi inte den
debiterade momsen.

A.1.3  REGRESSRATT MOT DIG OCH DIN MOTPART
I den mdén vi har ersatt dig, dvertar vi din rétt att kréva erséttning av den som helt eller delvis bér ansvar fér

skadan.

Al1.4  VID TRAFF MOT SANKTIONSLISTA
Vi har ratt att neka utbetalning om en traff mot FN:s och EU:s sanktionslistor har skett.
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AJ2 OM DU AR MISSNOJD MED SKADEREGLERINGEN

A.12.1 Kontakta skaderegleraren

Om du inte ar nojd med var beddmning ska du i forsta hand kontakta den skadereglerare som gjort
beddmningen. P&tala skriftligen vad du uppfattar som felaktigt. Skaderegleraren kommer dé att
tillsammans med ansvarig chef géra en omprdvning av ditt drende.

A.12.2 Kontakta kundombudsmannen

Om du inte &r ndjd efter att vi gjort en omprévning av ditt drende kan du vénda dig till vér kundombudsman
genom att skicka mejl till kundombudsmannen@Dunstan.se eller skriva till:

Dunstan AB
Kundombudsmannen
Ostra Storgatan 65
553 12 Jénkdping

Nd&r du vander dig till kundombudsmannen for prévning ber vi dig ange vilket férsdkringsnummer eller
skadenummer proévningen avser. Vidare ber vi dig tydligt redogéra fér vad i beslutet du vill ha prévat
och varfér du anser att var beddmning inte dr réatt. Kundombudsmannens uppgift r att tillsammans
med Dunstan granska och omprova drenden ddr bolaget ldmnat ett slutgiltigt beslut. Provningen avser
endast tvistiga ansprdk pd grund av férsakringsavtal. Endast de klagomdl som Iémpar sig fér en sddan
provning tas upp for granskning i dverprévningsnamnden. Overprévningsndmnden bestdr av ledande
befattningshavare fréin Dunstan och den externa kundombudsmannen. Kundombudsmannen ar
ordférande i ndmnden och har utslagsrést vid votering.

A12.3 Andravdagar att dverklaga

ALLMANNA REKLAMATIONSNAMNDEN

Allmdanna reklamationsndmnden &r en statlig myndighet och dess huvuduppgift ar att préva tvister mellan
konsumenter och ndringsidkare.

Telefon: 08- 508 860 01

Webb: www.arn.se

KONSUMENTERNAS FORSAKRINGSBYRA

Konsumenternas Forsakringsbyrd ger kostnadsfri information och végledning i forsakringsfréigor.
Telefon: 0200- 22 58 00

Webb: www.konsumenternas.se

DOMSTOL

Du har ocks& méjlighet att véinda dig till allmé&n domstol. Rétt svarandepart vid stémning ér
HDI Global Specialty, org.nr 516402-6345.

Om du k&nner dig osdker pd hur du ska gé tillvéiga, upplyser vi dig garna.

A.12.4 Preskriptionsregler

Den som vill ha férsdkringserséttning eller annat forsékringsskydd mdste véicka talan inom tio &r fran
tidpunkten nar det forh&llande som enligt forsdkringsavtalet berdttigar till sédant skydd intrédde. Annars
gdr rétten till férsakringsersattning forlorad. Om ansprdk har framstailits till férsékringsbolaget inom denna
tid, ar fristen enligt forsta meningen alltid minst sex mdnader fréin det att bolaget har férklarat att det har
tagit slutlig stalining till ansprdket.
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Ordlista

FASTMONTERAD
Utrustning fastsatt med bult, skruv, svetsning eller liknande pd hasttrailern sé& att det krévs verktyg for att ta
bort den.

FORSKINGRING

Nar egendom overldmnas till annan person med férutsattning att egendomen ska Idmnas tillbaka, och
denne i stallet behdller, sdljer eller ger bort den. Exempel pd férskingring ér om du I&ter en person provkéra
din hésttrailer och denne férsvinner med hdsttrailern.

FORSAKRINGSTAGARE
Den som har férsakringsavtal med oss.

MARKNADSVARDE
Vérdet i den allmdénna handeln i Sverige.

NEDSATTNING
Om sdkerhetsforeskrifterna i villkoret inte foljts, kan erséttningen sattas ned, det vill séga minskas.

OLOVLIGT BRUKANDE
N&gon som utan lov anvénder annans egendom och ddrigenom orsakar dgaren skada, foérlust eller annan
olédgenhet.

PRISBASBELOPP
Prisbasbelopp enligt Lagen om allmdn forsdkring. | férsakringsvillkoret avses det prisbasbelopp som gdlide
det &r skadan hande.

REGRESSRATT
Om vi betalat ersdttning till dig kan vi under vissa férhdéllanden dterkréva samma belopp eller del déarav fréin
skadevdllaren.

SAKERHETSFORESKRIFTER

Regler fér hur du ska ta hand om din hésttrailer. Om man bryter mot ndgon sdkerhetsforeskrift riskerar man
att f& nedsattning pd ersattningen.
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Grundléggande information

Dunstan AB dr forsakringsféormedlare som dr registrerad hos Finansinspektionen. Dunstan férmedlar
forsakringar pd den svenska marknaden for HDI Global Specialty SE:s rékning. Ansvarsférsdkring har Dunstan
AB hos If Skadeforsakring AB.

Forsakringsbelopp ar cirka 1,25 miljoner euro per skada och cirka 5 miljoner euro totalt for alla skador
under ett &r. Krav med anledning avférsakringsféormedlingen kan riktas direkt mot If Skadeférsékring AB,
se kontaktuppgifter nedan. Férutsattningen for att framstdlla sddant krav &r att ersdttning inte redan har
utbetalats av Dunstan AB samt att kravet ska framstdlls inom skalig tid, dock senast inom 10 ér.

Forsakringsgivare &r HDI Global Specialty SE. Dunstan AB erhdller procentuell ersdttning frén HDI Globall
Specialty SE for de férmedlade férsékringarna. Den baseras pd den totala betalda premievolymen och
eventuella avdrag fér avslutade forsékringar. Dunstan AB kan éven f& ersdttning for férsékringsafférens
tekniska resultat baserat pé skaderesultat och d& med avdrag for vissa administrativa kostnader. HDI
Global Specialty SE har ett kvalificerat aktieinnehav i Dunstan AB, dvs. dverstigande 10 procent.

Dunstan AB ladmnar inte r&dgivning som grundar sig pd en opartisk eller en personlig analys som avses i lag
(2018:1219) om forsakringsdistribution.

Tillsyn och registrering

Dunstan AB dr en forsakringsférmediare och registrerad hos Bolagsverket for forsékringsdistribution samt
har tillstéind fréin Finansinspektionen. Dunstan AB:s marknadsféring stér under tillsyn av Konsumentverket.

Infér férnyelse

Vid penningvérdesférandring éndras vért dtagande automatiskt. Forsakringsbeloppet for gérdsbyggnad
féljer faktorprisindex for jordbruksbyggnad. Justering av premien sker vid nésta forfallodag.

5 dunstan



Kontaktuppgifter och adresser

Dunstan AB

Org.nr: 559313-7523

Ostra Storgatan 67, 553 21 Jonkodping
010-1798400

Info@dunstan.se

www.dunstan.se

Skadeavdelningen

Framtidsgatan 1B

262 73 Angelholm

010 - 1798400
hastskador@dunstan.se
gardsskador@dunstan.se

HDI Global Specialty SE, Sverige filial
Org.nr: HRB 211924

(Reg. i Tyskland)
Box 22085, 104 22 Stockholm

If Skadeférsékring AB

Org nummer 516401-8102
Postadress IF 106 80 Stockholm
www.if.se

Bolagsverket
851 81 Sundsvall

0771-670 670
bolagsverket@bolagsverket.se
www.bolagsverket.se

Finansinspektionen
Box 7821, 103 97 Stockholm

08-787 80 00
finansinspektionen@fi.se
www.fise

Konsumentverket
Box 48, 651 02 Karlstad

0771-42 33 00
konsumentverket@konsumentverket.se
www.konsumentverket.se

Integritetsskyddsmyndigheten
Box 8114, 104 20 Stockholm

08-657 6100

imy@imy.se
www.imy.se
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Vilka ér bést pa att férsakra hést och gard?
Hdst- och gadrdsmdnniskor, férstas.

P& Dunstan vet vi vad som kréivs av en
forsdkring for att du ska kanna dig riktigt trygg.

Dunstan AB

Org. nr. 559313-7523

Ostra Storgatan 67,

553 21 J6nkoping

010-179 84 00

info@dunstan.se




