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For- och efterképsinformation

Las noga igenom denna information. Den innehdiller viktig text som vi enligt lag ska lédmna till dig innan kop.
Informationen &r en éversikt av Dunstan Hastgdrdsverksamhets villkor med vad som gdller vid tecknande
av en forsdkring genom Dunstan.

Las forkdpsinformationen och villkoret tillsammans med ditt forsékringsbrev sé vet du vad som gdiller for
hastgdrdsverksamhetens férsékring.

Vid skada ar det alltid de fullstéindiga villkoren och ditt férsékringsbrev som ligger till grund for
skaderegleringen.

Villkoren hittar du pé& vér hemsida www.dunstan.se.

Detta ingdr i grundskyddet.

« Egendomsférsdkring.

« Avbrottsférsakring.

« Arrende- och hyresférlustférsdakring.
« Ansvarsférsdkring.

« Rattsskyddsforsdkring.

Krisférsdkring.
Du kan daven képa extra skydd genom vdra tilléiggsforsakringar.

- Allriskférscikring, byggnads-, mark-och verksamhetsinventarier.
« Dunstan Skogsférsdkring.

« Forsdikring for husbock och hdstmyra.

Forsdkrad verksamhet

Forsakringen for din hastgdrdsverksamhet ér anpassad for mindre gérdar som nyttjas for
permanentboende ddr jordbruksmark blivit avstyckad. Dunstan Hastgdrdsverksamhet omfattar
rérelsedelen i din verksamhet och férsdkrar din egendom och eventuell skog i mindre omfattning om du vill
ldgga till det. Kom ihdg att sddan verksamhet som inte anges i forsékringsvillkoret eller i férsékringsbrevet ar
oférsakrad verksamhet.

Egendomsférsdkring

Egendomsférsakringen gdiller for brand, &skslag, stéld och skadegorelse, snétryck, hagel och storm.
Forsékringen omfattar automatiskt egendom som tillkommer under férsakringsdret (dock inte tillkopt
fastighet eller byggnad) fram till drsférfallodagen. Vid férsakringsdrets slut ska investeringarna anméilas sé
att forsaékringen kan éndras enligt de nya uppgifterna. Lds alltid ditt férsakringsbrev infor nytt férsakringsar.

Vad ersdtts inte?

Egendomsférsakringen gdller inte fér bland annat hdstar, vindkraftverk, fiskodling, trafikférsékringspliktiga
fordon (exempelvis traktorer, fyrhjulingar eller lastmaskiner), drénare, vattenfarkoster eller
vaxthusverksamhet.

Forsdkra till ratt belopp

Din egendom kan antingen forsakras till fullvarde eller forstariskférsakras till ett férsakringsbelopp. Samma
skadevdrderingsregler gdller men vid férstarisk &r ersattningen begrdnsad till det férsakringsbelopp du valt.
Kostnaden for att riva och réja efter en skada ersatts alltid dérutdver. Fullvarde tecknas for egendom som ar
i bra skick och som du har for avsikt att dteruppféra, dteranskaffa eller reparera om den skulle skadas.

For egendom som inte ska &terstdllas for samma dndamdl efter skada dr oftast forstariskférsakring det
ldmpligaste alternativet.
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Hur stor blir ersattningen?

Ersdttningens storlek beror bland annat pd vad du véljer att géra med din skadade egendom, om
du vdljer att &terstdlla egendomen eller inte. Alder och slitage pdverkar ocksd vardet. De fullstéindiga
skadevdarderingsreglerna finns i forsdkringsvillkoret.

Avbrottsférsdkring

Avbrotts-, Arrende- och Hyresférlustférsdkring

Avbrottsskyddet i Dunstan H&stgdrdsverksamhet omfattar féljdskador i samband med egendomsskada.
Avbrottsférsakringen técker ekonomisk férlust orsakad av att hela eller delar av driften ligger nere eller
genom pdfdljande produktionsstérningar. Férsdkringen kréver att férsdkringstagaren agerar aktivt och inom
6 mé&nader frén skadedagen vidtar atgdarder for att &teruppta produktionen.

Vad ersdtts inte?

Forsakringen ersdtter inte bortfall av téickningsbidrag fréin hdstférsaljning och tévlingsverksamhet med
hdstar.

Ansvarsférsékring
Ger dig skydd vid skadestdndskrav for person eller sakskada som din hdstgdrdsverksamhet kan orsaka. Det
kan gdlla till exempel att produkter som du sdlt véllar skada.
Detta hjélper vi dig med
« Viutreder om du dr skadestandsskyldig.
« Viférhandlar med den som stdllt kravet.
- Vi for din talan vid en eventuell réttegéng och svarar dd ocksd fér rdttegdngskostnaderna.

- Av férsdkringsbrevet framgdr det totala ansvarsbelopp som sammanlagt dr férscéikrat. Beloppet
omfattar samtliga kostnader dvs skadestdnd inklusive rdnta, utrednings-, forhandlings-, réttegang och
réddningskostnader.

Vad ersdtts inte?

- Skada orsakad av drénare.

« Skada som orsakats av att du brutit mot lagen.

Rattsskydd

Rattsskyddsforsakringen ersdatter advokat-, réttegdngs- och ombudskostnader vid tvist- och skattemdl.
Forsakringen gdller forsakringstagaren i den forsdkrade verksamheten, férsdkringstagaren séisom égare
eller brukare av hyrd fastighet ddr verksamheten bedrivs.

Vad ersdtts inte?

«  Vid sméamdl, det vill séiga mdl ddr tvisteféremdlets véirde understiger ett halvt prisbasbelopp.
Undantaget tillémpas inte vid tvist pd grund av férsckringsavtalet.

« M4l som rér anstdliningsférhdllanden.

«  Mdl som gdaller férsékrad i egenskap av dgare, brukare eller férare av motordrivet fordon, husvagn eller
annat slapfordon eller av vatten- eller luftfarkost och ddr skadan kan eller skulle kunna omfattas av
motorférsdkring. Férsdkringen ersdtter inte heller kostnader fér eget arbete, inkomstbortfall, resor eller
uppehdille.
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Krisférsékring

Krisforséikringen ger dig och din familj ratt till stédsamtal pd grund av skador som omfattas av forsékringen
for din hastgdrdsverksamhet. Forsakringen ersdtter hogst 10 stédsamtal per person.

Forsakringen galler for kostnader for behandling i Sverige av férsékrad person hos psykolog eller annan
utbildad person fér stédsamtal och krisbearbetning, till féljd av férsakringsfall enligt férsakringsvillkoren eller
ndgon av Dunstans tilldggsforsdkringar som tecknats. Forsékringen gdller ocksé vid behov av stédsamtal till
foljd av skada pd egen skog genom skogsbrand, storm eller snébrott.

Sjdlvrisker

Grundsjdlvrisken framgdr av ditt férsékringsbrev. Har du en hogre sjélvrisk f&r du ett Iagre pris. For vissa
skadehdndelser gdller en hégre sjalvrisk &n grundsjdlvrisken. Dessa sdrskilda sjdlvrisker kan du Idsa mer om
i villkoret.

Sdkerhetsforeskrifter

For att vi ska kunna ersdtta dig fullt ut vid en skada mdste du folja de sdikerhetsfdreskrifter som finns i
forsakringsvillkoren. Annars kan erséttningen minskas eller helt utebli. Hur stor nedsdttningen blir beror pd&
hur din oaktsamhet péverkat skadan och dess omfattning. Sékerhetsféreskrifterna kan du lésa mer om i
vart fullsténdiga villkor for din hastgdrdsverksamhet.

Vilémnar géarna réd om skadeférebyggande dtgdrder som forbdttrar séikerheten for din hastgard,
dina djur och ménniskor. Vissa av atgdrderna sénker priset pd& din férsakring. P& var webbplats finns
skadeférebyggande rdd som du kan ta del av. Vi jobbar foér att du ska bo pd en trygg gdrd.

Tilldggsférsakringar

H&r &r en kort beskrivning av véra tilliggsforsékringar.

Allriskférsékring, byggnads-, mark- och verksamhetsinventarier

« Forsakringen gdller fér skador som sker pldtsligt och oférutsett. Det innebdr att férsakringen bland
annat ger dig skydd vid inre skador pd dina byggnads-, mark- och verksamhetsinventarier.

- Du far dven ett skydd fér de ekonomiska férluster som drabbar din verksamhet till féljd av allrisk-
skadan. Det kan exempelvis vara extrakostnader for att hyra in en ersdttningsinventarie under
reparationstiden eller merkostnader och ekonomiska férluster p& grund av ett haveri.

Dunstan Skogsférsdkring

- Dunstan Skog ersditter vid pldtsliga och oférutsedda skogsskador genom till exempel skada pd
skogsforyngring genom torka, frost, storm, snétryck och sndbrott. Aven oférutsedd skada genom brand,
explosion, askslag, luftfartyg, svamp, sork, insekter och tjéder.

« Skada pd ungskog genom storm, snétryck och sndbrott samt oférutsedd skada genom brand,
explosion, dskslag och Iuftfartyg.

«  Skada pd skog genom storm, snétryck och sndbrott samt oférutsedd skada genom brand, explosion,
askslag och luftfartyg. Férsdkringen omfattar ocksd stéld och uppsdtlig skadegdrelse samt pldtslig och
oférutsedd skada.

Férsdkring fér husbock eller héstmyra

- Forsdakringen ersdtter sanering och reparation av byggnad som angrips av husbock eller hdstmyror.

Om dina uppgifter dndras

Det dr viktigt att du talar om fér oss om négon uppgift som du l&émnat till oss féréindras. Oriktiga uppgifter
kan péverka din méjlighet att f& erséttning om négot skulle handa.
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Férnyelse och betalning av férsdkringen

Forsakringstiden anges i forsékringsbrevet. Den &r normalt ett &r och ddrefter fornyas férsékringen arligen
genom att du betalar aviserad premie. Du mdste alltid betala i tid for att forsékringen ska gdilla. Sista
betalningsdatum anges pd fakturan som foljer med ditt forsékringsbrev.

Omfattning, avtalstid och priser

Omfattning, avtalstid och pris framgdr av ditt forsakringsavtal. Svensk lag tillémpas pd avtalen och tvister
mellan parterna kan prévas av allméan domstol. All kommunikation sker pé svenska eller engelska.

Information om Dunstan férsakringsdistribution

Dunstan AB dr forsdkringsformedlare som dr registrerad hos Finansinspektionen. Dunstan férmediar
forsakringar pd den svenska marknaden for HDI Global Specialty SE:s rékning. Ansvarsférsékring har Dunstan
AB hos W. R. Berkley Insurance AG, svensk filial. Forsakringsbelopp dr cirka 1,25 miljoner euro per skada och
cirka 5 miljoner euro totalt for alla skador under ett dr. Krav med anledning av férsakringsféormedlingen kan
riktas direkt mot Berkley Insurance AG, se kontaktuppgifter nedan. Férutsdttningen for att framstalla sédant
krav ar att ersdttning inte redan har utbetalats av Dunstan AB samt att kravet ska framstdlls inom skalig

tid, dock senast inom 10 &r. Foérsakringsgivare &r HDI Global Specialty SE. Dunstan AB erhdller procentuell
ersattning frén HDI Global Specialty SE for de férmedlade férsdkringarna. Den baseras pd den totala betalda
premievolymen och eventuella avdrag for avslutade férsdkringar. Dunstan AB kan éven f& ersattning for
forsakringsafférens tekniska resultat baserat pd skaderesultat och dé med avdrag fér vissa administrativa
kostnader. HDI Global Specialty SE har ett kvalificerat aktieinnehav i Dunstan AB, dvs éverstigande 10 procent.
Dunstan AB ladmnar inte rédgivning som grundar sig pd en opartisk eller en personlig analys som avses i lag
(2018:1219) om forsakringsdistribution.

Registrering och tillsyn

For att f& bedriva forsékringsdistribution ska en foérsakringsférmediare vara registrerad hos Bolagsverket.
Dunstan AB dr en forsakringsférmedlare och &r registrerad hos Bolagsverket for distribution av de

flesta sakforsakringar. Dunstan AB verksamhet stér under tillsyn av Finansinspektionen. Dunstan AB:s
marknadsféring stér under tillsyn av Konsumentverket. Detta kan kontrolleras hos respektive myndighet, se
kontaktuppgifter nedan.

Lagar som dr tilldimpade

P& vara forsakringsavtal tilldimpas svensk lag och bland annat féljiande. Forsakringsavtalslagen (2005:104),
Lag (2018:1219) om férsakringsdistribution, Lag (2005:59) om distansavtal och avtal utanfér afférslokaler
samt Marknadsféringslagen (2008:486) savida inget annat framgdr av férsdkringsvillkoren eller genom
sdrskild skriftlig dverenskommelse.

Overgripande information éver hur vi behandlar dina personuppgifter

Dunstan AB, och i férekommande fall HDI Global Specialty SE, anvénder personuppgifter i vér administration,
skadereglering, marknads- och kundanalys, produktutveckling, marknadsféring och fér statistiska dndamdil.
Vi behandlar uppgifterna i enlighet med Dataskyddsférordningen (GDPR).

Dunstan och HDI Global Specialty SE samlar in och behandlar sédana personuppgifter om dig

som &r nédvéndiga for att vi ska kunna fullgéra det foérsakringsavtal som vi har med dig, beddéma
forsakringsansdkningar, utreda skadedrenden med mera. Uppgifterna sparas sd Iénge som din forsékring
kan dberopas och behandlas i enlighet med dataskyddsférordningen, vars syfte dér att skydda din
personliga integritet.

Uppgifterna samlas in direkt frén dig eller fr&n Dunstan och vi kan dven kommma att hdmta in information
fréin privata och offentliga register. Uppgifterna kan lémnas ut till andra féretag som vi samarbetar med for
att uppfylla vara dtaganden gentemot dig. Vi kan dven komma att féra dver uppgifterna till myndigheter
om det foljer av tillémplig lagstiftning.
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Om du inte ér néjd

Om du inte ar néjd med ditt férsékringsavtal eller hur vi hanterat ditt drende i samband med att du
exempelvis kopte forsdkringen eller vid en skada kan du i férsta hand vénda dig till den person som har
hanterat ditt drende. Ett samtal kan ge oss kompletterande upplysningar och eventuella missférsténd kan
klaras upp. Om ditt missnéje fortfarande kvarstdr efter att ha pratat med den som hanterat ditt drende har
du méjlighet att kontakta bolagets klagomdlsansvarige.

Skulle du fortfarande vara missnéjd kan du vanda dig till Allmdanna reklamationsnédmnden, ARN, som provar
ditt drende kostnadsfritt. ARN har féljande adress och telefonnummer: Box 174, 101 23 Stockholm, telefon
08-508 860 00. Du kan dven vanda dig till allman domstol.

Du kan ocksd f& vagledning genom Konsumenternas Forsakringsbyré (www.konsumenternas.se),
Konsumentverket (Hall& Konsument) eller hos din kommunala konsumentvdagledare.

Mer information om var du kan vénda dig och hur du ska géra om du inte ér néjd finner du pd vér hemsida,
www.dunstan.se.

Din ratt att séiga upp férsdkringen

- Till férsdakringstidens utgdng

Vill du séga upp forsakringen till férsékringstidens utgéng, kan du géra uppségningen ndr som helst
dessférinnan. En fornyad férsdkring upphér ockséd omedelbart, om du utan att betala premie fér denna
férsdkring, tecknar en motsvarande férsdkring hos ett annat férsékringsbolag.

- Under férsékringstiden

Du fér séiga upp forsakringen direkt om férsakringsbehovet faller bort. Du f&r ocksd séiga upp férsékringen
om vi inte uppfyller vdra skyldigheter enligt férsékringsavtalet eller forsékringsavtalslagen. Har vi férnyat din
forsakring kan du, innan du betalt ndgon del av premien, séiga upp forsékringen direkt.

Var ratt att sdga upp forsakringen

- Till férsdakringstidens utgdng
Vi f&r séiga upp férsakringen om vi har sarskilda skél att inte léngre bevilja den. Var uppsagning galler
endast om meddelande sdnts till dig senast en ménad fore férsdkringstidens utgdng.

- Under foérsdékringstiden

Vi f&r séiga upp férsakringen om du grovt har dsidosatt dina férpliktelser mot oss eller om det finns andra
synnerliga skal. Var uppségning blir gallande 14 dagar efter den dag dé vi séint meddelande till dig om
uppsagningen.

Vi stdr under tillsyn av Finansinspektionen

Box 7821, 103 97 Stockholm,
finansinspektionen@fi.se
telefon 08-408 980 00
www fi.se.

Var marknadsféring omfattas av bestémmelserna i marknadsféringslagen och stér under tillsyn av
Konsumentverket

Box 48, 651 02 Karlstad
konsumentverket@konsumentverket.se
telefon 0771-42 33 00

Var information tillhandahdlls p& svenska. Uppgifterna samlas in direkt fréin dig eller frdn Dunstan och vi kan
&ven komma att hémta in information frén privata och offentliga register. Uppgifterna kan ldmnas ut till
andra féretag som vi samarbetar med for att uppfylla véra dtaganden gentemot dig. Vi kan dven komma
att féra dver uppgifterna till myndigheter om det féljer av tillémplig lagstiftning.
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Egna anteckningar
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Vilka ér bést pa att férsakra héast och gard?
Hdst- och gardsmdnniskor, forstds.

P& Dunstan vet vi vad som krdvs av en
forsakring for att du ska kdnna dig riktigt trygg.

Dunstan AB

Org. nr. 559313-7523

Ostra Storgatan 67,

553 21 J6nkoping

010-179 84 00




