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Tack foér att du valjer Dunstan

Dunstan ar bolaget som dr skapat av hést- och gérdsmanniskor for medvetna hést- och gérdsmadnniskor.

Har presenterar vi véra olika hastforsakringsvillkor. Du kommer éven & ta del av véra Almdanna
bestmmelser fér Dunstans hastférsakringar.

Ditt forsakringsavtal bestdr av tre delar:

e Forsdkringsbrevet
 Villkoren fér den férsékring du tecknat

e Allmdnna Bestdmmelser fér férsdkringsvillkoret du tecknat

Bestémmelser i Forsdkringsavtalslagen (FAL) och tvingande bestémmelser i andra férfattningar kan ocksd
vara tillémpliga.

Andring av férsdkringsvillkor

Skulle det framkomma att en skada eller sjukdom har pdborjats eller uppkommit fére forsakringsavtalets
borjan, eller fore en utdkning av forsakringsskyddet, har Dunstan ratt att p&fora forsékringen en sarskild
begrénsning (reservation).

Lés noga igenom ditt férsékringsbrev

Ditt forsakringsbrev innehdller information om din férsékring och det ar darfor viktigt att du gér igenom det
noga sé att det motsvarar vad vi kommit éverens om. Skulle det vara négot i férsékringsbrevet som inte dér
korrekt mdste du genast kontakta oss.

Finns felaktiga uppgifter ar det risk att du inte erhdller den korrekta ersdttningen vid en skadehdndelse. Av
forsakringsbrevet framgdr bl.a.:

- Djurspecifikation, som anger vilket djur som ér férsékrat, t ex namn, ras, chip-/registreringsnummer
och dlider.

e Forsdkringsform, som anger den valda férsékringslésningen.
- Forsdkringsbeloppet, vilket ér den hégsta ersdttningsnivdn for aktuell férsékringsprodukt.

* Roérlig sjélvrisk avser den del av veterinérvdrdskostnaderna som du sjdlv betalar vid behandling av
en ersdttningsgill skada.

Om skada intraffar

Nar en skada eller sjukdom intr&ffar ar det viktigt att du har kdnnedom om ditt férsakringsavtal for att

veta vilka férutsdttningar och krav som mdste vara uppfyllda for att skadehdndelsen ska omfattas av
forsakringen. Meddela Dunstan genast om det intréffat en skada eller sjukdom. Detta kan du géra under
Skadeanmalan pd dunstan.se, genom direktreglering pé veterindrklinik eller genom behandlande veterindr.

Vid skada finns méjlighet till direktreglering

Dunstan har alltid rétt att avgdéra om direktreglering kan ske i det enskilda fallet. Du mdste alltid medverka
till att kliniken kan Idmna all information om hdstens sjukdoms- och behandlingshistorik samt om évriga
omstandigheter kring den aktuella skadehd&ndelsen.

Vid direktreglering betalar Dunstan ut férsakringsersdttningen direkt till veterindrkliniken, och du betalar de
kostnader som inte omfattas av férsakringen.

| det fall direktreglering inte beviljas innebdr det inte per automatik att vi nekar dig ersdttning utan att vi
mdste géra en noggrannare beddmning av férsdkringsfrégan, innan ett beslut kring férsdkringsersattning
kan goéras. Du behoéver dd skicka in en egen skadeanmalan pé vér hemsida dunstan.se under
Skadeanmadlan. Du kan I&dsa mer om direktreglering i punkt A.5.2 i Almd&nna Bestdmmelser.
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Foreligger férsékringsskydd?
Om du &r osdker pd om en behandling eller néigon annan skadehdndelse omfattas av férsékringen, kan du
I&ta den behandlande veterindren begdra férhandsbesked fréin Dunstan.

. dunstan



1. Dunstan Special Liv & Anvédndbarhet

11 FORSAKRINGENS OMFATTNING

Forsakringen kan ge ersdttning om hésten doér, insjuknar eller skadas sé svdrt att den enligt
veterindrmedicinsk kompetens varaktigt férlorat sin anvéndbarhet och darfér mdéste avlivas.

Sjukdomen eller skadan mdste vara sd allvarlig att fortsatt vard eller vila enligt veterinérmedicinsk
kompetens goér att hdsten inte skulle kunna anvéndas fér avsett dndamdl och skadan eller sjukdomen
omfattas av forsakringsskyddet.

Forsakringsbeloppet séinks nar du férnyar férsdkringen frdn och med ingdingen av det kalenderér hdsten blir
16 &r. Beloppet séinks med 20 procent per dr, dock som l&gst till 15 000 SEK. Beloppet avrundas till nérmaste
hundratal SEK.

Det kalenderdr hésten uppndr 21 drs dlder dvergdr férsékringen automatiskt till att galla enligt
forsakringsvillkoret fér Dunstan Grund Liv.

L1 Livférsdkring

1.1.1.1 Sjukdom

I samband med ersdttningsbar skada Idmnas ersattning med upp till forsakringsbeloppet i det fall din
forsékrade hast insjuknar eller skadas sé& allvarligt att den doér eller mdste avlivas. Sjukdomen eller skadan
madste vara sd allvarlig att veterindrmedicinsk kompetens beddmer att fortsatt vard eller vila inte gor att
hdésten kan leva vidare och darfér mdste avlivas.

Foljande skador eller sjukdomar samt komplikationer till dessa ersdtts inte om hdsten dor eller avlivas. Detta
gdller adven vid avlivning av djurskyddsskal.

«  Kroniska luftvégslidanden.
« Sjukdomar i hals-, brést- och ldndrygg.

« Hdltor eller rérelsestérningar, férutom hdlta eller rérelsestérning som beror pd fang, fraktur, fissur, hovbdld,
hovspricka eller spiktramp.

- Sjukdomar pd senor, gaffelband, ligament eller leder, férutom bakteriell ledinfektion.
- Utvecklingsrubbningar, beteenderubbningar, lynnesfel, nymfomani eller andra ovanor.

- Stelkramp om hdsten inte vaccinerats enligt rekommendationerna i FASS Vet.

1.1.1.2 Olycksfall

Olycksfall ersdtts som en direkt folid av en olyckshdndelse orsakad genom plétsligt yttre vald pd din hast sé
att den skadas sé allvarligt att den doér eller mdéste avlivas i omedelbar anslutning till olyckstillfallet.

Skadan mdéste vara sd allvarlig att fortsatt vard av hdsten enligt veterindrmedicinsk kompetens inte skulle
leda till att den kan anvandas.

Foljande skador eller sjukdomar samt komplikationer till dessa ersatts inte om hé&sten dor eller avlivas. Detta
gdller dven vid avlivning av djurskyddsskal.

- Skador i hals-, brést- och Idndrygg, férutom fraktur/fissur i benvdvnad utan artrosférandringar.

« Hdltor eller rérelsestérningar, férutom hdlta eller rérelsestérning som beror pd fang, fraktur, fissur, hovbdld,
hovspricka eller spiktramp.

« Skador pd& senor, gaffelband, ligament eller leder, férutom avskuren sena, gaffelband och ligament orsakad av yttre
vald.

- Frakturer/fissurer i benvévnad som har tecken pd artrosférandringar.
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1.1.2 Anvéndbarhet

I samband med erséttningsbar skada l&émnas erséttning i det fall din hast skadas sé allvarligt att den
varaktigt forlorar sin anvandbarhet.

Skadan mdéste vara sd allvarlig att fortsatt vard av hdsten enligt veterindrmedicinsk kompetens inte skulle
leda till att den kan anvandas fér avsett dndamadil.

Varaktigt férlorad anvéndbarhet som rid- eller brukshdst betyder att hésten inte l&dngre under sin
kvarvarande livstid kommmer kunna utféra de moment som ingdr i de Iattaste tévliingsklasserna.

Varaktigt férlorad anvéndbarhet som trav-, galopp- eller montéhdst betyder att hdsten inte I&dngre under
sin kvarvarande livstid kommer kunna att tréinas och/eller tévla.

Foljande diagnostiserade skador eller sjukdomar mdste vara en direkt foljd av férlorad anvéndbarhet fér att
ersattning ska utgd:

+  Anaplasmos.

« Bakteriella ledinfektioner.

- Bakteriella infektioner i senskida/bursa.

«  Bihdleinflammation/sinuit.

«  Botulism.

- Cushing/PPID.

« Foderstrupsférstoppning.

- Fraktur/fissur i benvavnad utan tecken pa artros.
«  Fang.

« CGrdasbetessjuka.

« Hovbroskfistel, hovkrafta, hovbdld, hovspricka, hornklyfta, hdlvégg, ddlig hornkvalitet, stralréta, hornpelare och
keratom.

» Hudsjukdomar.

*  Hyperlipemi.

« Inkar.

- Juverinflammation.

«  Komplikation till kastration.

- Kroniskt hjdrtfel.

* Kronisk myosit.

- Kvarka.

- Lungsdcksinflammation/transportsjuka.
« Lymfangit.

- Mugg/rasp.

«  Ormbett.

«  Purulent lunginflammation.

» Sjukdom i centrala nervsystemet.
- Sjukdomar i mag-/tarmkanalen.

- Slinger/ataxi.
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- Sdrskador.

- Traumatiska muskelskador.

+  Tumorsjukdomar.

- Urinorganens sjukdomar.

« Amnesomsdttningssjukdomar.

- Ogonsjukdomar/skador som leder till blindhet.

1.1.2.1 Delersdttning

I samband med att héstens anvandbarhet har forlorats I&mnas ersattning med den del av
forsakringsbeloppet som dverstiger 156 000 SEK om hésten enligt veterindrmedicinsk kompetens ur
djurskyddssynpunkt kan leva vidare.

Vid beslut om delersdttning ska hdsten frysmdarkas enligt anvisningar frén Dunstan. | samband med detta
férbinder du dig - skriftligen - att varken du eller ndgon annan kommer att anvénda hdésten i tréning,
tavling eller annan ekonomisk verksamhet. Du dr vid éverldtelse av hésten skyldig att meddela ny édgare om
dverenskommelsen med Dunstan.

113 Férsvunnen eller stulen hést
Du kan f& ersattning om hdasten blir stulen eller kommer bort och inte éterfinns inom tre ménader.

Forsvinnandet ska omgd&ende anmadilas till polisen och annonseras pd ldmpligt séitt.

1.2 VAR GALLER FORSAKRINGEN

Forsakringen galler for forsakringsfall som intraffar i Sverige. Vid hdstens vistelse i EU-land, Norge,
Storbritannien och Schweiz gdller forsdkringen hdgst i ett &r réiknat frén det hdsten Idmnat Sverige.

Forsakringen upphor att gdlla vid utlandsvistelse Iéngre én ett &r om inte annat skriftligen avtalats.

Om hdsten vistas i annat land &n de som d&r angivna i 1.2 forsta stycket gdller din férsdkring endast under
férutsattning att det skriftligen har avtalats.

Begrdansning: Forsakringens moment 1.1.3 gdller inte for forsakringsfall som intréffar utanfér Sverige.

1.3 VID SKADA
Om hdésten dor eller méste avlivas gdller féljande:

A. Obduktion

| det fall hdsten har dott eller avlivats utan kénd orsak mdste du kontakta Dunstan fér en beddmning om en
obduktion ar nédvéndig.

Kr&ver Dunstan obduktion av hdsten ersdtter férsakringen kostnaden fér obduktionen.

B. Identifiering

Du ska l&ta en veterindr Idta identifiera din hdst om den har détt. Om sé inte ar maojligt kan du I&ta en ID-
kontrollant eller person som utfér nddslakt eller kadaverhdmtning skriftligen intyga att de har identifierat
den déda hasten. Uppgifter om identifieringen ska innehdlla hdstens namn, ras, férg och hérstamning samt
en beskrivning av skadehdndelsen. Om majligt bifoga bilder p& den déda hésten.

Kontakta Dunstan om du inte kan f& kontakt med ndgon av de upprdknade personkategorierna.
C. Utlandsvistelse

| det fall hdisten dor eller avlivas utomlands ska skadeanmdélan, journaler, intyg och fakturor vara skrivna pd
svenska eller engelska. Journaler och évriga handlingar ska alltid bifogas skadeanmalan.
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14 BEGRANSNINGAR

1.4.1 Karenstid

Forsakringen har en karenstid pd 20 dagar. For fol &r karenstiden fem dagar. Hésten réknas som ol till och
med utgdngen av det &r den féddes. Karenstid gdller &ven vid utdkning av férsdkringsskyddet.

Vid féljande sjukdomar och skador tillimpas ingen karenstid:
«  Fraktur eller sdrskada orsakad av plétsligt yttre vald.
- Sjukdom eller skada orsakade av trafikolycka, brand eller drunkning.
- Akut kolik.
- Transportsjuka.

« Lungsdcksinflammation.

1.5 SJALVRISK
Forsakringen har ingen sjélvrisk sévida inte annat framgdr av férsékringsbrevet.
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A. Allmdnna Best@mmelser fér Dunstans héstforsékringar

I allmdanna bestdmmelser anges vilka évriga villkor som ska vara uppfyllda for att din forsdkring ska galla.
Best&mmelser i Forsdkringsavtalslagen och tvingande bestdmmelser i andra forfattningar kan ocksé vara
tillémpliga.

Nar du har mottagit ditt férsakringsbrev ar det viktigt att du kontrollerar detta och omedelbart meddelar
Dunstan ifall négot skulle vara felaktigt. Férsékringsskyddet och premien du betalar bygger pd de uppgifter
som du har ldmnat till Dunstan.

Vid premieberdkningen tar vi bland annat hénsyn till héstens dlder, ras och din bostadsort. Om uppgifterna
inte ar korrekta eller om négot férhdllande éndras, ska du omedelbart anméla detta till Dunstan. | annat fall
riskerar du att helt eller delvis st& utan férsdkringsskydd enligt bestdmmelserna punkt A.7.

Al VEM FORSAKRINGEN GALLER FOR

Forsakringen galler for forsdkringstagaren som agare till forsékrad hdst om inget annat avtalats. Ldmnas
hdsten till en annan person, till exempel fodervérd, ska detta meddelas Dunstan.

For dverldten hast upphor forsakringen att gdlla i och med att hdsten dévergdr i annans égo.

Dunstan mdste underrattas om hésten kommer att hyras eller Idnas ut under en léngre period om tre
mdnader — annars gdller inte férsékringen.

A.l.2  Narforsakringen gdaller

Forsakringen gdailler for forsakringsfall som intraffar under férsakringstiden. Férsékringstiden framgdr av
férsdkringsbrevet.

A.l.3  Varférsdkringen gdller

Forsakringen galler fér kostnad fér undersékning och behandling som utférs i Sverige. Vid vistelse utanfor
Sverige gdller forsdkringen i enlighet med vad som anges i respektive produktvillkor.

A.l.4  Forsdkrat djur

Forsakringen gdller den hast som stér angiven med namn samt registreringsnummer och/eller
chipnummer i férsakringsbrevet. For fol vid sidan av forsékrat sto galler forsakringen frén folets fodelse enligt
den omfattning som anges i férsakringsvillkoret.

A.15  Férsdkringsbelopp

Forsakringsbeloppet ér den hégsta ersattning du kan f& ur forsékringen under ett forsakringsdr. Vilket
forsakringsbelopp du har valt framgdr av ditt forsakringsbrev. Det forsakringsbelopp som du valt avseende
hdstens livwérde anges i forsdkringsbrevet och far hdgst motsvara héstens marknadsvérde.

Erséttning som betalas ut kan aldrig vara hégre an férsékringsbeloppet. Om férsékringsbeloppet dr hégre
an hastens marknadsvérde vid skadetillfdllet Iimnas ersdttning med hégst marknadsvérdet.
A2 NAR OCH HUR GALLER FORSAKRINGEN VID TECKNING

A.21  Férsdkringsavtalet
Under forutsdattning att férsakring beviljas gdller foljande:
- Forsdkringen gdiller den dag som anges i férsdkringsbrevet. Tecknas férsdkringen samma dag som den ska borja
gdlla, gdller den frén tidpunkten som Dunstan accepterade forscikringen. Férsdkringen gdller inte for skada eller fel
som intrdffat eller uppkommit innan férsdkringen borjat gdlla.

- Kan férsdkringstidens bérjan inte faststdllas enligt ovanstdende, bérjar férsdkringstiden alltid gdilla frdn och med
kommande midnatt, alltsd dagen efter den dag du tecknade férsckring.

- Forsdkringstiden dr alltid ett &r om inte annat verenskommits/avtalats.

o dunstan



A.2.1.2  Villkorsférandringar

Alla eventuella forandringar i férsakringsvillkoren meddelas dig, infér en ny férsdkringsperiod i form av ett
villkorstilldgg. Villkorstilldgg som &r daterat senare &n detta villkor eller Alméanna Bestimmelser, ersdtter
motsvarande punkter i villkoret. Om ett villkor i de allm&nna bestdmmelserna och ett forsakringsvillkor for
enskild produkt stér i strid med varandra, ér det alltid forsakringsvillkoret for produkten som gdr forst.

Dunstan har éven ratt att andra villkoren under férsdkringstiden, om férsakringstagaren eller ndgon denne
ansvarar for grovt dsidosdtter sina férpliktelser mot bolaget, eller om det finns annan grund. Ett exempel
pd detta &r ndr det under férsdkringstiden framkommer att en férsékrad hast har eller har haft skador och
sjukdomar som givit symtom fére forsdkringens boérjan och Dunstan med k&nnedom om dessa symtom
skulle ha péfort forsakringen en sdrskild begransning (reservation).

A.2.2 Dunstans ansvar

Vart ansvar Idper under den period som foérsakringen ar i kraft. Forsékringen ersdtter den ekonomiska forlust
och de kostnader som uppkommit under férsékringstiden, upp till férsakringsbeloppet, och som har sin
grund i sjukdomar, skador eller andra skadehdndelser som omfattas av férsdkringen. Kostnader samt liv-
och anvandbarhetsskada som uppkommer efter att v&rt ansvar upphort, tex. pd grund av att férsékringen
avslutats, ersdtts inte.

A.2.3 Inskréinkningar i férsdkringens giltighet

Forsakringen gdller inte for sjukdomar, kroppsfel, skador eller andra skadehdndelser som beddms vara
medfédda, intraffat, eller borjat utvecklas innan forsékringen. Detsamma gdller skadehdndelser som har
samband med sddana tillstdnd. Komplikationer till dessa tillsténd omfattas inte heller av férsékringsskydd.
Det &r veterindrmedicinsk erfarenhet som ligger till grund fér beddmningen av ndr sjukdom, kroppsfel eller
skada ska beddms ha pdbdrjats. Forsékringen ersdtter inte kostnader fér undersdkning, behandling eller
vard som dr utford av anstdlld hos férsdkringstagaren eller nédgon som har en liknande relation till denne.

A.2.4 Karenstid

Karenstid innebdr att forsékringen inte galler for sjukdomar, kroppsfel och skador samt komplikationer till
dessa, som har pdboérjats inom en viss period efter det att férsékringen tratt i kraft, trots att premie betalats.
Vid en utdkning av férsakringsskyddet tilléimpas en ny karenstid for det utdkade skyddet i forsékringen. Hur
I&ng karenstid forsakringen har framgdr av férsdkringsvillkoren.

A.2.5 Karensfrihet
Vid féljande sjukdomar och skador tilldmpas ingen karenstid:

« Skada orsakad av plétsligt yttre vald.

- Vid nytecknad férsakring, om motsvarande férsékringsskydd fér hdsten funnits i Dunstan under minst 20 dagar (fem
dagar fér fél) fére tidpunkten fér tecknandet.

- Vid byte av forsdkringsbolag gdller karensfrihnet om férscikringen flyttats direkt frdn ett svenskt férsékringsbolag och
om férsdkrad hdast hade mer omfattande eller likvardig omfattningen i sitt férsdkringsskydd i det andra bolaget
samt att denna férsdkring varit gdllande i detta bolag under minst ett drs tid.

A.2.6 Begrdnsning av férsékringens omfattning (reservationer)

Forsakringen omfattar inte sjukdomar eller skador som har funnits (férelegat) eller p&bérjats fore
férsakringstidens borjan eller fére en utdkning av férsékringsskyddet. Begrdnsningen i forsakringen gdller
&Gven om forhdllandet ér kant av Dunstan och oberoende av om férsékringsavtalet pdférts négon uttrycklig
sdrskild begransning (reservation).

Har forsdkringen pdforts en reservation, eller skulle ha paforts, i sin omfattning galler reservationen éven
fér komplikationer till och féljder av de sjukdomar, kroppsfel, skador eller andra skadehdndelser som
reservationen avser, liksom fér sjukdomar, kroppsfel, skador eller andra skadehdndelser som har samband
med det reservationen avser.

Forsakringar som har gdétt till annullation, dvs upphért, pd grund av t.ex. obetald premie gdller pé

motsvarande sdtt inte en s&dan dterupptagen forsakring for skada eller sjukdom som funnits innan
Aterupplivnigen av férsakringen. Férsékringen anses dé som nytecknad och ny karenstid gdller ocksé.
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Har forsékringen forandrats pd begdran av férsékringstagaren genom tex. héjning av livbelopp eller
veterindrvérdsbelopp gdller inte hajningen for skada eller sjukdom som fanns innan héjningen/andringen.
Forsakringen gdiller inte heller for komplikationer till féljd av sédan skada eller sjukdom eller pd annat satt
har samband. I de fall en reservation/begrénsning kan omprévas framgdr det av ditt forsékringsbrev.
Veterindrmedicinsk erfarenhet ligger till grund fér beddémningen av ndr en sjukdom eller skada ska
beddmas ha pdborjats

A3 FORNYELSE OCH UPPSAGNING

A.3.1 Férnyelse

Forsakringen férnyas automatiskt for ett &r om inte uppsdgning har gjorts av dig som férsékringstagare
eller av Dunstan. Den férnyade férsékringen borjar gélla ndr tiden fér den tidigare férsdkringen gdr ut. Om
forsakring har fornyats men premien inte betalas gdller, vid ett konsumentfoérhéllande, for den férnyade
forsakringen att den avslutas med 14 dagars uppségningstid réknat frédn den dag Dunstan skickade
meddelande om férsdkringens uppsagning.

Onskar du istallet séga upp forsakringen till férsakringstidens utgdng (huvudférfallodagen), behéver du inte
ange ndgot skal for detta sésom vid upphort forsakringsbehov. Om férsdkringen inte férnyas automatiskt,
framgdr det av férsékringsbrevet.

For forsakringar dar du ar néringsidkare gdller vad som stadgas i férsékringsavtalslagen.

A.3.2 Uppsdgning

Forsakringen kan ségas upp under forsdkringstiden om det féreligger anledning som anges i
férsdkringsavtalslagen, tex. om behovet av forsékring upphor eller liknande omsténdighet intréffar. Du kan
ndr som helst meddela oss att du énskar séiga upp forsakringen vid huvudférfallodagen. Vi kan endast séga
upp foérsakringen under férsakringstiden ndr det finns lagstéd for det.

A.4 BETALNING AV FORSAKRINGEN

A.4.1 Premien

For nytecknad férsakring eller vid en utdkning av férsdkringsskyddet ska premien betalas inom 14 dagar
frén den dag premiekravet skickades till dig. | de fall férsékringen ska bérja gdlla genom att du betalar in
premien gdller istdllet vad som anges nedan i punkt A.4.2 .

Nar férsakringen férnyas ska premien betalas senast nér den nya forsékringsperioden pdbdrjas. Premie som
betalas via autogiro ska varje premieperiod vara betald senast pd periodens férsta dag. Premien som gdller
for en senare period ska vara betald senast en mdnad efter att du blivit aviserad. Vid autogirobetalning
gdller dven bestdmmelserna i autogiroavtalet. Upphdr autogirot att galla aviseras premie for den obetalda
delen av férsdkringstiden. Om premiebetalning dr forsenad tar vi ut en pdminnelseavgift om 50 SEK vid varje
forseningspdminnelse.

A.4.2 Omedelbar premiebetalning

Vi har ratt att begéra omedelbar premieinbetalning. Detta innebdr att forsdkringen boérjar galla dagen efter
den dag d& premien betalats och mottagits av Dunstan.

Vid omedelbar premiebetalning framgdr det av ditt férsékringsbrev.

A.4.3 Uppsdgning pd grund av dréjsmal med premien

Om premien inte betalas i rgtt tid har vi ratt att séiga upp forsakringen. | de fall vi séiger upp férsékringen fér
du ett skriftligt meddelande om det. Férsékringen upphor att galla den dag som anges i uppsdgningsbrevet.
Betalas premien efter det att forsdkringen upphért anses betalningen som en ansékan om ny férsékring
med samma villkor fr&n och med dagen efter den dag dé premien betalades. | de fall vi inte beviljar en ny
forsakring, ska vi meddela detta inom 14 dagar, annars anses du ha tecknat en ny forsékring.

A.4.4 Aterbetalning av premie

Aterbetalning sker endast av den del av premien som du har rétt till. Om premien understiger 50 SEK sker
ingen &terbetalning.
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A5 VID SKADA

Om du drabbas av en skada &r det viktigt att du kanner till forsékringsvillkoren och vilka férutsattningar
som mdste vara uppfyllda fér att hdndelsen ska omfattas av forsékringen. Du ér skyldig att medverka

i utredningen av skadehdndelsen och I&mna Dunstan all information som vi anser @r av betydelse for
beddmningen av férsdkringsfallet.

| skadeanmdlan ska du lédmna en utférlig redogoérelse for den intréffade skadehdndelsen. Du méste kunna
visa upp t.ex. veterindrintyg, journalutdrag, undersodkningsresultat, kvitton, fakturor, polisrapporter.

Kostnader mdéste vara utférligt specificerade. Det ska tydligt framgd djurets namn, diagnos, anamnes,
behandling och vardplan.

Intyg fér inte vara upprdattade av personer som kan anses javiga i férhdllande till dig som férsékringstagare.

Genom att teckna férsdkring ger du Dunstan rétt att inhdmta uppgifter direkt fran veterindr, slakteri,
myndigheter eller annan.

Du méste dven informera oss om du &r momsredovisningsskyldig och om skadan kan omfattas av ndgon
annan férsakring - dven om du inte anmalt handelsen till det andra férsékringsbolaget.

Vi har ratt att anvisa veterindr eller djurklinik till dig och du ér skyldig att godta sddan anvisning. Sévida du
inte foljer Dunstans anvisningar kan din rdtt till ersattning falla bort helt eller delvis.

Som hdastagare dr du alltid att anse som bestdllaren av vdrd fréin veterindrer och kliniker, oavsett om du
anvisats dit av Dunstan. | de fall Dunstan begar s& mdste du Idta Dunstans veterindrer/personal f& besiktiga
hdasten och platsen ddr djuret skadats.

I de fall skadan ar en direkt foljd av ndgot av nedanstéende gdller foljande:

« Trafikolyckor:
Du mdste ldmna uppgifter om férare, fordonets registreringsnummer och det férsékringsbolag dér
fordonet var forsdkrat. Om din hést blivit pdkdrd och du inte kénner till registreringsnumret pé bilen eller
om foéraren ar okdnd, méste du anmala héndelsen till polisen pd telefonnummer 114 14.

+ Djurplégeri:
Du mdste anmadla héndelsen till polisen pd telefonnummer 114 14.

A.5.1 Férhandsbesked

Om du dr osdker p&d om skadan eller sjukdomen omfattats av din hdsts forsékring kan du 1&ta din veterinér
skicka in en forfrégan om ett férhandsbesked till Dunstan.

A.5.2 Direktreglering

Vid en direktreglering betalar Dunstan ut erséttningen direkt till veterindrkliniken och du behéver dd bara
betala de kostnader som inte omfattas av férsdkringen. Dunstan avgéra om direktreglering kan medges
for den aktuella skadehéndelsen. Du ansvarar for att kliniken Iédmnar all information gdllande hdsten sésom
identitet, sjukdoms- och behandlingshistorik samt skadan i évrigt.

| det fall direktreglering inte medges innebdr det inte att vi nekar ersattning utan att vi behdver géra en
noggrannare beddmning av skadan innan ett beslut i forsékringsfréigan kan tas. Du ska dé skicka in en
egen skadeanmadlan pd var hemsida dunstan.se, under Skadeanmalan.

Har direktreglering beviljats och ersattning utbetalats men det ddrefter framkommer omstandigheter som,
om de varit kanda, skulle medfért att Dunstan haft ratt att neka direktreglering eller medfért att ersattningen
skulle ha satts ned, eller inte utgdtt har Dunstan ratt att &terkréva for mycket utbetald ersattning frén dig.
Jamfor punkt A7.

A.6 GENERELLA AKTSAMHETSKRAV, RADDNINGSPLIKT

Du d&r skyldig att iaktta aktsamhetskrav innebdrande att du ska férebygga, hindra och begrédnsa att skada
uppstar pd hasten:
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1. Du mdste félja djurskyddslagen och férfattningar som meddelats med st6éd av djurskyddslagen och dven évriga
lagar, férordningar och féreskrifter som har till syfte att forebygga sjukdomar och skador pd djur. Du mdste
ocksd félja beslut och férelégganden av veterindr eller myndighet.

2. Om hdsten insjuknar, skadas eller visar symtom pd sjukdom exv. tecken pd sléhet eller avmagring mdste du
snarast uppsdka eller tillkalla veterindr.

3. bu mdste félja anvisningar och rekommendationer av veterindr avseende behandling, eftervdrd och
rehabilitering av djuret.

4. Du mdste uppsodka eller tillkalla veterinér igen om hdstens hdlsa inte férbdttras under pdgdende behandling,
eftervdrd och rehabilitering.

A7 NEDSATTNING AV FORSAKRINGSERSATTNING

Din férsdkringsersattning kan komma att minskas om du inte fullgér dina skyldigheter enligt
forsakringsavtalet. Att ersattningen satts ned innebdr att Dunstan frén den ersdttning som annars skulle ha
utbetalats, gér avdrag pd ersattningen (nedsattning).

A.7.11  Kontrollera din forsékring, aktsamhetskrav

Uppgifterna som du l&dmnat vid tecknandet av férsakringen ér det som ligger till grund fér ditt
forsakringsskydd. Det ar viktigt att du kontrollerar de uppgifter som anges i forsékringsbrevet och
omedelbart kontaktar oss om ndgot dr felaktigt eller har foréndrats. Har du I[&mnat oriktig uppgift nér du
tecknade férsakringen eller I&tit bli att éndra felaktig uppgift, kan ersédttning komma att séttas ned vid en
skada. Nedsdattningens storlek beror pd omsténdigheterna, bland annat din oaktsamhets betydelse for
skadans uppkomst eller kostnaden fér skadan. Vid allvarlig oaktsamhet kan du bli helt utan ersdttning. Vid
ringa oaktsamhet goérs ingen nedsdttning.

A.71.2 Framkallande av férsdkringsfall

Har du medvetet eller uppsdatligen orsakat eller bidragit till ett férsakringsfall Iimnas ingen ersdttning. Har
du genom oaktsamhet orsakat forsdkringsfallet eller forvarrat dess foljder f&r vi minska ersattningen helt
eller delvis i enlighet med vad som gdller enligt forsékringsavtalslagen.

Detsamma gdller om du medvetet vidtagit en atgard trots betydande risk att skadan skulle intraffa.
Djurplégeri, vanvard och avel pd djur med kanda arftliga sjukdomar eller defekter samt brister i skétseln av
djuret ar sdrskilt allvarligt.

A.7.2 Ansvar for den som handlar i ditt stdlle

Nar du ger i uppdrag &t nédgon annan att skdta om eller se till hdsten ansvarar du fér att denne ocksé
iakttar aktsamhetskraven i forsakringsvillkoren. Detta gdller oavsett om det &r en god van, anstdlld,
uppdragstagare eller ett féretag. Skulle sddan person bryta mot aktsamhetskraven i férsékringsvillkoren kan
Dunstan ocksd ha ratt att satta ner din forsakringserséttning.

A.8 FORCE MAJEURE, BRAND-, MILJO-, KRIGS- OCH DAMMSKADOR

Dunstan ar inte ansvarig for férlust som kan uppstd om skadeutredning, utbetalning av ersdattning eller
behandling/vard av hast férdrdjs eller inte sker p& grund av:

- Krig, krigsliknande héndelser, inbérdeskrig, terroristddd, revolution, uppror, skada till féljd av atomkdrnprocess.

- Dammskador, skadehdndelser som direkt eller indirekt har orsakats av eller stér i samband med dammbrott i
kraftverksdamm eller regleringsdamm fér elkraftproduktion.

«  Pandemi, epidemi.
- Myndighetsatgard, upplopp eller p& grund av arbetsmarknadskonflikt eller konfiskation, férstatligande, rekvisition,

destruktion av eller skada pd egendom efter beslut av regeringen eller myndighet, strejk, lockout, blockad eller
annan liknande hdndelse.

Foreligger hinder fér Dunstan att verkstdlla utbetalning eller annan dtgérd med anledning av séddan force
majeure-hdndelse som anges ovan fér dtgdrden skjutas upp till dess hindret har upphort.
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A.9 INTERNATIONELLA SANKTIONER

Dunstan foljer de sanktioner som beslutats av FN eller EU angéende personers inblandning i
terroristhandlingar, samrére med terrorister och anknytning till vissa regimer. | samband med
skadeersdttning eller premiedterbetalning kommer vi dérfér att korskéra personuppgifter mot FN:s och EU:s
sanktionslistor fér att sékerstdlla att utbetalning inte sker till ndgon pé listorna.

A.10 ALLMANT OM ERSATTNINGEN

A.10.1 Férsdakringsbelopp

Forsakringsersattningen far hogst motsvara din ekonomiska forlust. | ditt forsékringsbrev framgdr hur

hogt ditt forsakringsbelopp for hdsten dr. Livférsakringsbeloppet ska baseras pd hdstens marknadsvarde.
Marknadsvdrdet avser det varde hasten har omedelbart fére forsakringsfallet och vad en likvardig hdst
skulle kosta i inkodp. Det dr ditt ansvar att se till att hdsten har ett korrekt férsékringsbelopp. Dunstan ersdtter
aldrig mer &n vad som motsvarar marknadsvdrdet, dven om férsdkringsbeloppet skulle vara hdgre. Om

du fatt ersattning for en hdst som stulits eller forsvunnit och hésten dterfinns ér du skyldig att meddela oss
detta, och betala tillbaka forsékringsersdattningen.

Fré&n ersattningen gor vi avdrag for:
- Moms, om du dr momsredovisningsskyldig och har avdragsrcitt fér moms for hdsten.
+ Kostnader som inte omfattas av férsakringen.
- Eventuell sjcilvrisk
- Nedsdittning om du inte har féljt gdllande aktsamhetskrav.
«  Premie och dvriga fordringar som férfallit till betalning, som du inte har betalat.

- Ersdttning som du har fatt eller kan fd frdn en myndighet eller ndgon annan forsdkring.

A.10.2 Utbetalning av ersdttning

Ersattningen utbetalas snarast men normalt inom 10 arbetsdagar, efter att Dunstan har mottagit en
fullstéindig skadeanmalan och du i évrigt gjort vad vi skdligen kan kréva av dig.

A.10.3 Dubbelférsékring

Du mdste meddela Dunstan om hdsten har férsékrats éven i andra forsékringsbolag, oavsett om skadan
har anmadilts till det andra bolaget eller inte. Férsakringen berdattigar inte till hégre sammanlagd ersattning
frén bolagen én vad som motsvarar skadan (vinstférbud). Dunstan férbehdller sig ratten att inte betala
hogre ersdttning én den andra férsékringen medger, sdvida ddrvid gjorts férbehdll om begrénsad
ersdttning vid dubbelférsdkring.

A.10.4 Aterkrav

Né&r Dunstan har betalat ersattning fér en skada/sjukdom évertar vi rétten till dterkrav av den som ér
ansvarig for skadan upp till det belopp vi har betalat i forsakringsersattning. Du fér inte utan Dunstans
medgivande tr&ffa ndigon éverenskommelse med den som &r ansvarig for skadehéndelsen som kan
pdverka Dunstans ratt till dterkrav.

Al PRESKRIPTION

Skada eller befarad skada ska anmdlas omgdende till Dunstan. Har du inte framstdllt erséttningskrav
till Dunstan inom tio &r frén tidpunkten ndr det forndllande som enligt forsékringsavtalet berdttigar till
férsakringsskydd skedde, forloras rétten till erséttning.

Du har alltid sex mdanader pd dig att vacka talan mot Dunstan ndr vi ldmnat ett slutgiltigt besked om
forsakringsersattning.

A2 SA BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER

Dunstan behandlar personuppgifter i enlighet med vad som anges i informationen "Behandling av
personuppgifter” som du hittar pd var webbplats www.dunstan.se.
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Om du vill kan du f& informationen skickad till dig, kontakta i sé fall Dunstan pd 010-17 98 400 eller info@
dunstan.se

A3 OM VI INTE AR OVERENS

A13.1 Omprévning

Missforsténd eller oenigheter kan ofta klaras upp pd ett enkelt satt. Om du inte blir néjd med vér
skadereglering kan du begdra att Dunstan omprévar drendet. Du kan ringa vért kundcenter 010-17 98 400
eller vainda dig till din skadereglerare for f& mer information om omproévning.

A.13.2 Kundombudsmannen

Om du inte &r ndjd efter att vi gjort en omprovning av ditt drende kan du vénda dig till vér Kundombudsman
genom att skicka mejl till kundombudsmannen@dunstan.se eller skriva till:

Dunstan AB
Att: Kundombudsmannen Klostergatan 4
553 17 Jonkdping

Ndar du vander dig till Kundombudsmannen fér provning ber vi dig ange vilket férsakringsnummer eller
skadenummer prévningen avser. Vidare ber vi dig tydligt redogéra fér vad i beslutet du vill ha prévat och
varfér du anser att vér beddémning inte ar rétt. Kundombudsmannens uppgift ér att tillsammans med
Dunstans prévningsndmnd granska drenden ddr bolaget Idmnat ett slutgiltigt beslut. Prévningen avser
endast tvistliga ansprdk pé grund av férsdkringsavtal. Endast de klagomal som Iémpar sig for en s&dan
prévning tas upp fér granskning i Dunstans prévningsndmnd.

Dunstans prévningsndmnd bestdr av ledande befattningshavare frdn Dunstan och den externa
Klagomdlsansvarige.

A13.3 Kundklagomdl

Om du &r missnéjd med ndgot i hanteringen eller kontakten med Dunstan, allt frén bemdétandet till den
I6pande kontakten som inte rér skador kan du vénda dig till din handléggare och meddela att du vill [lGmna
ett klagomdl, alternativt kontakta vér klagomdlsansvarige direkt.

Mail: kundombudsmannen@dunstan.se

A13.4 Ovrig rédgivning och prévning
Du kan som konsument dven vanda dig till:

Allménna reklamationsnédmnden (ARN)
Box 174

101 23 Stockholm

Tel: 08-508 860 00

www.arn.se

ARN d&r en statlig myndighet som kostnadsfritt kan préva tvister om privatpersoners férsdkringar, dock inte
tvister som ror ett lagre belopp én 2 000 SEK, medicinska beddémningar eller vallandefrédgor vid trafikolyckor.

Konsumenternas Forsdakringsbyrd
Box 24215

104 51 Stockholm

Tel: 0200-22 58 00
konsumenternas.se

Konsumenternas Forsakringsbyrd ar forsékringsbyrdin som ger kostnadsfri information och végledning i
forsakringsfréigor, men den provar inte enskilda férsékringstvister.

Du kan &ven vanda dig till konsumentvagledningen i din kommun.

All ovanst&ende vagledning och prévning ér kostnadsfri.
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Ar du &ndd inte nojd kan du alltid vénda dig till domstol for att f& saken slutligt prévad. Dina
ombudskostnader kan komma att ersattas genom rdttsskydd i din hemférsdkring eller féretagsférsdkring.

A.13.5 Domstol och tilliimplig lag

Tvist kan éven prévas av domstol. Om tvisten rér ett mindre belopp (under ett halvt basbelopp) kan sk.
forenklat rattegdngsforfarande tillédmpas.

Tvister med anledning av férsdkringsavtalet ska avgéras av svensk domstol och med tilldmpning av svensk
lag.

A.13.6 Lagar som dr tillimpade

P& vara forsakringsavtal tildmpas svensk lag och bl.a. féljande. Férsdkringsavtalslagen (2005:104), lag
(2018:1219) om forsakringsdistribution, lag (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor afférslokaler samt
Marknadsféringslagen (2008:486) s@vida inget annat framgdr av férsakringsvillkoren eller genom sdrskild
skriftlig 6verenskommelse.

Al4 GRUNDLAGGANDE INFORMATION

Dunstan AB dr forsakringsférmedlare som ar registrerad hos Finansinspektionen. Dunstan féormedlar
forsakringar pd den svenska marknaden for HDI Global Specialty SE:s rékning. Ansvarsférsdkring har Dunstan
AB hos W. R. Berkley Insurance AG, svensk filial.

Forsakringsbelopp ar cirka 1,25 miljoner euro per skada och cirka 5 miljoner euro totalt for alla skador
under ett &r. Krav med anledning avférsakringsféormedlingen kan riktas direkt mot Berkley Insurance AG,
se kontaktuppgifter nedan. Férutsattningen for att framstdlla sddant krav &r att ersdttning inte redan har
utbetalats av Dunstan AB samt att kravet ska framstdlls inom skalig tid, dock senast inom 10 ér.

Forsakringsgivare &r HDI Global Specialty SE. Dunstan AB erhdller procentuell ersdttning frén HDI Globall
Specialty SE for de férmedlade férsékringarna. Den baseras pd den totala betalda premievolymen och
eventuella avdrag fér avslutade forsékringar. Dunstan AB kan éven f& ersdttning for férsékringsafférens
tekniska resultat baserat pé skaderesultat och d& med avdrag for vissa administrativa kostnader. HDI
Global Specialty SE har ett kvalificerat aktieinnehav i Dunstan AB, dvs dverstigande 10 procent.

Dunstan AB ldmnar inte r&dgivning som grundar sig pd en opartisk eller en personlig analys som avses i lag
(2018:1219) om forsakringsdistribution.

Tillsyn och registrering

Dunstan AB dr en forsakringsférmedlare och registrerad hos Bolagsverket for forsékringsdistribution.
Verksamheten i Dunstan AB stdr éiven under tillsyn av Finansinspektionen. Dunstan AB:s marknadsféring stér
under tillsyn av Konsumentverket. Kan kontrolleras hos respektive myndighet, se kontaktuppgifter nedan.
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Ordlista

Aktsamhetskrav
Aktsamhetskrav dr speciella anvisningar som mdste foljas for att minska skaderisker.

Direktreglering av skador

Genomfors ndr veterindren kontaktar oss for att f& skadan reglerad ndr du varit pé kliniken eller haft besék
av en veterindr. Forsdkringsersattningen sker direkt till veterindren av Dunstan och du betalar endast den
rorliga sjdlvrisken och eventuella kostnader som inte ersatts av férsakringen. Direktreglering hos oss ar
kostnadsfri och sker genom Dunstans skadeavdelning under kontorets dppettider. | de fall hdsten nyligen
férsdkrats eller om vi behover ytterligare uppgifter betalar du for besdket och skickar ddrefter in dina
veterinarvdrdskvitton tillsammans med skadeanmalan till Dunstan via dunstan.se/skadeanmalan.

Dubbelférsékring

Dubbelférsdkring innebdr att den forsdkrade har férsékring av en och samma typ hos tvéd eller flera
forsakringsbolag. Du mdéste meddela Dunstan om hdsten har férsékrats hos flera férsékringsbolag, oavsett
om skadan har anmdilts till det andra bolaget eller inte. Forsdkringen berdttigar inte till hdgre sammanlagd
ersattning frén bolagen én vad som motsvarar skadan (vinstférbud).

Dolda Fel

Ett dolt fel &r en sjukdom eller ett fel som har bérjat utvecklas fére forsaljiningen/éverldmnandet av hésten,
men som inte kunnat upptdckas. Eftersom hdstar rent férsékringsjuridiskt réknas som varor, kan en person
(naringsidkare) som sdlt en hast enligt konsumentkdplagen bli skyldig att ersdtta kdparen om ett dolt fel
uppkommer.

Fol
Hésten réknas som ol till och med utgdngen av det &r den ar fodd.

Férhandsbesked

Nar du ar osdker pd om en behandling eller ndgon annan skadehdndelse omfattas av férsékringen, kan du
I&ta den behandlande veterindren begdra férhandsbesked fréin Dunstans skadeavdelning.

Férsakringsbrev

Ditt férsakringsbrev innehdiller alla viktig information om din férsékring och &r darfoér viktig for dig att Iésa
igenom. Skulle det vara ndgot i férsakringsbrevet som inte dverensstdmmer med det som vi har kommit
dverens om ber vi er genast kontakta oss for att ditt forsakringsskydd ska bli ratt.

Férsdkringsperiod
Den tid som forsakringen gdller enligt vad som avtalats pd ditt forsdkringsbrev. Normalt gdller en férsékring

i tolv ma&nader fréin begynnelsedagen (dagen dd férsdakringen startar), men vissa forsakringsformer kan ha
langre eller kortare forsakringsperiod som tex Dunstans Foster- och folférsakring.

Huvudférfallodag

Dagen dd& férsdkringsavtalet 16per ut eller mdste férnyas. Du kan se ndr din huvudférfallodag ér pd ditt
forsakringsbrev.

Halsodeklaration

Hdélsodeklarationen utgors av frégor om eventuella skador och sjukdomar som djuret har haft eller har.
Hdélsodeklarationen kan Iémnas bdde skriftligt och muntligt av dig. Det ér viktigt att du anger det som dér
sant och relevant for att f& ratt erséttning vid en skada.

Karenstid
Karenstid innebdr att férsékringen inte galler for sjukdomar, kroppsfel och skador samt komplikationer till
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dessa, som har pdboérjats inom en viss period efter det att férsékringen tratt i kraft, trots att premie betalats.
Vid en utdkning av férsdkringsskyddet tilléimpas en ny karenstid for det utdkade skyddet i forsékringen. Hur
I&ng karenstid foérsakringen har framgdr av férsdkringsvillkoren. Vid féljande sjukdomar och skador tillémpas
ingen karenstid:

« Skada orsakad av plétsligt yttre vald.

- Vid nytecknad férscikring, om motsvarande férsdkring for héisten varit forsdkrad i Dunstan under minst 20
dagar (fem dagar fér fél) fére tidpunkten fér tecknandet. Detta dr viktigt for att héisten ska f& ett oavbrutet
férsdakringsskydd.

- Vid byte av forsdkringsbolag gdller karensfrihet om férscikringen flyttats direkt fran ett svenskt férsdkringsbolag
och om férsdkrad hdst hade stérre eller likvérdig omfattningen i sitt férsékringsskydd i det andra bolaget samt att
denna férscikring varit gdllande i detta bolag under minst ett drs tid.

Kénda fel

N&r du fér besked om att skadan/sjukdomen har férelegat, innebar det att sjukdomen eller skadan har
funnits eller borjat utvecklas innan férsdkringen tecknades. Ingen férsdkring ersétter néigot som funnits
innan forsékringen tecknades. Det gdr att jamféra med att ndgon skulle stjdla din cykel och ddrefter tecknar
du en forsdkring for att f& ersattning for cykeln. Det ér veterinérmedicinsk kompetens som avgér ndr en
sjukdom pdbdrjats.

Livférsakring

Livférsakringsbeloppet ska baseras pd héstens marknadsvarde. Marknadsvérdet avser det vérde hdsten
har omedelbart fére forsakringsfallet och vad en likvérdig hdst skulle kosta i inkdp. Det &r ditt ansvar att
se till att hasten har ett korrekt férsdkringsbelopp. Dunstan ersdtter aldrig ut mer én vad som motsvarar
marknadsvardet, dven om férsakringsbeloppet skulle vara hogre.

Livskadeanmdlan

Om ditt djur har détt och du vill anséka om liversattning behdver du skicka in livskadeanmdlan ifylld av dig
och av veterindren. Livskadeanmdlan gors pd& dunstan.se/skadeanmalan.

Maxerséttning/hdgsta ersdttning

Maxersdattning ar det hogsta belopp du kan f& ut for veterindrvdrdskostnader under en férsékringsperiod
(tolv m&nader).

Reservation

Om du har en reservation stdr detta i ditt forsékringsbrev. Ténk pd att ingen férsdkring ersdtter sjukdomar
eller skador som har funnits eller bérjat utvecklas innan férsékringen tecknades.

Sjalvrisk
Sjalvrisken ar den del av veterindrvardskostnaden som du sjdélv betalar vid skada eller sjukdom.

Premie
Premien dr priset pd forsakringen under en férsakringsperiod (tolv méanader).

Skadeanmadlan

Om ditt djur besokt veterinér och du vill f& ersdttning for kostnaderna skickar du in en skadeanmélan med
kvitton till oss. Det dr viktigt att kvittounderlagen innehdiller information om héstens namn, diagnos och
debiteringsunderlag. Skadeanmdlan gérs pd dunstan.se/skadeanmalan.
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Kontaktuppgifter och adresser

Dunstan AB

Org.nr: 559313-7523
Klostergatan 4, 553 17 Jonkdping
010-1798400

Info@dunstan.se
www.dunstan.se

HDI Global Specialty SE, Sverige filial
Org.nr: HRB 211924

(Reg. i Tyskland)
Box 22085, 104 22 Stockholm

W. R. Berkley Insurance Nordic
org no. 516410-2070

ATT: Skador

Birger Jarlsgatan 22, 4tr, 114 34 STOCKHOLM
skador@wrberkley.com
www.berkleyforsakring.se

Bolagsverket
851 81 Sundsvall

0771-670 670
bolagsverket@bolagsverket.se
www.bolagsverket.se

Finansinspektionen
Box 7821,103 97 Stockholm

08-787 80 00
finansinspektionen@fi.se
www.fise

Konsumentverket
Box 48, 651 02 Karlstad

0771-42 33 00
konsumentverket@konsumentverket.se
www.konsumentverket.se

Integritetsskyddsmyndigheten
Box 8114, 104 20 Stockholm

08-657 6100
imy@imy.se
www.imy.seDunstan AB

dunstan



Vilka ér bést pa att férsakra hast och gard?
Hdst- och gardsmdnniskor, forstds.

P& Dunstan vet vi vad som krévs av en
forsakring for att du ska kdnna dig riktigt trygg.

Dunstan AB
Org. nr. 559313-7523

Klostergatan 4,

55317 Jonkoping

010-179 84 00

info@dunstan.se




