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For- och efterképsinformation

Las noga igenom denna information. Den innehdller viktig text som vi enligt lag ska lémnai till dig innan
kop. Informationen &r en dversikt av Dunstans Olycksfall G&rdshjdlpen med information vad som géiller
vid tecknande och kép av en olycksfallsforsékring genom Dunstan. Las férkdpsinformationen och villkoret
tillsammans med ditt férsakringsbrev sé vet du vad som gdller for den forsékringen du valt.

Var hittar du férsékringsvillkoret?

Vid skada ar det alltid de fullstéindiga férsakringsvillkoren och ditt férsdkringsbrev som ligger till grund for
skaderegleringen.

Du hittar villkoren p& www.dunstan.se

eller direkt via féljande adress:
https://dunstan jaycom.se/FqzlaCBw

Var férsékringen gdller?
Forsakringen gailler for forsékringsfall som intréffar pé gérden.

Vem férsdkringen gdller for?

Forsakringen ér en gruppforsdkring som gdller for alla som ingdr i gruppen. Forsékringen galler for
forsakringstagarens tillfalliga medhjdlpare, besodkare och praktikanter som vistas p& gdérden, eller i néra
anslutning till gérden.

For medhjdalpare galler féljande:

«  Medhjdlparen ska vara anlitad under en viss tid, dvs. inte vara tillsvidareanstdlld.

- Medhjdlparen ska inte vara anlitad sdsom egen féretagare, deldgare i féretag eller anstalld i ett
féretag som anlitas.

Forsakringen gdller inte for personer som har sin folkbokféringsadress eller bosdttning p& samma adress
som férsdkringstagaren.

Inbetalning av premien
Vid nyteckning av férsékringen ska premien betalas inom 14 dagar dé fakturan skickats till dig. Om premien

inte betalas i ratt tid kan férsdkringen ségas upp av oss.
Sjélvrisk
Forsakringen har ingen sjdlvrisk.

Vad ingdr i forsakringen?
Forsakringen técker den forsékrade vid olycksfallsskada. Féljande moment kan ersattas:

. Medicinsk invaliditet.

« Upp till 700 000 SEK (Férsdkringsbeloppet minskar med 10 procent per &r frén och med att den férscikrade fyller
57 &r dock aldrig under 20% av férsakringsbeloppet.)

« Ekonomisk invaliditet.
« Upp till 500 000 SEK (ersditter inte ekonomisk invaliditet som faststdillts efter att férscikrade fyllt 60 dr).

- Tandskada.
« Upp till 30 000 SEK.

« Arr och andra utseendemdssiga féréndringar.
- Ersditts enligt var drrtabell.

- Kostnader som uppstdr pd grund av olycksfallsskada.
« Upp till 25 000 SEK.
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« Ersdttning vid sjukhusvistelse.
- 180 SEK fér varje pdbdrjad dygn (inskrivningsdagen till och med utskrivningsdagen). Hégst under 150 dygn.

- Ersdttning for kldder, utrustning, handikapphjdlomedel.
- Upp till 25 000 SEK.

 Kristerapi.
« Upp till 10 000 SEK.

- Dodsfall.
- 25 000 SEK.

Olycksfall

En olycksfallsskada ér en ofrivillig, pldtslig och oférutsedd kroppsskada som uppkommer genom yttre vald.
Exempel pd olycksfallsskada &r om férsékrad blir sparkad av en hdst.

Olycksfallsskadan ska ha krévt vérd och behandling hos legitimerad fér att férsékringen ska vara gdllande.
Som olycksfall betraktas &ven féljande:

« Hdlseneruptur och vridvdld mot kné.
« Skada som orsakats av férfrysning, vérmeslag eller solsting.

Forsakringen ersdtter inte diskbréck, muskelbristning och ryggskott eftersom det inte betraktas som
olycksfall.

BEGRANSNINGAR | FORSAKRINGEN

- Forsdakringen ersdtter inte kostnader som du har rétt att fd erscttning fér frdn annat hdll enligt lag eller
férfattning, annan férsdkring (till exempel trafik- eller arbetsskadeférsdkring), kollektivavtal, kommun,
region eller stat.

«  Om den forsakrade dr berdttigad till bdde medicinsk och ekonomisk invaliditet ersétts endast det
momentet som ger hégst ersdittning.

« Forsdkringen ersdtter inte ekonomisk invaliditet som faststdillts efter att den skadelidande fyllt 60 dr,
oavsett tidpunkten fér skadetillfdllet.

« Forsdkringen ersdtter inte olycksfallsskada som uppstdr vid deltagande i brottslig handling eller
sdrskilda sportaktiviteter.

- Fdrsckringen ersdtter inte vid force majeure eller vid deltagande i krig.

- Skada till foljd av frivilligt orsakad kroppsskada.

ERSATTNINGSMOMENT
Medicinsk invaliditet

Férsdkringen ersdtter vid medicinsk invaliditet. Med medicinsk invaliditet menas kroppsfunktion som har
blivit nedsatt med direkt koppling till olycksfallsskadan.

Forsakringsbeloppet minskar med 5 procent per &r frdn och med att den férsékrade fyller 57 ar dock aldrig
under 20% av férsakringsbeloppet.

Ekonomisk invaliditet
Forsakringen ersdtter om forsékrad fatt en bestéende nedsatt arbetsférmdga med minst 50 procent.

Forsakringen ersdtter inte ekonomisk invaliditet som faststdlits efter att den skadelidande fyllt 60 ér, oavsett

tidpunkten for skadetillféllet. Om den forsdkrade &r berdttigad till b&dde medicinsk och ekonomisk invaliditet
ersdtts endast det momentet som ger hdgst ersattning.
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Tandskada
Forsakringen ersdtter kostnader for tandvard upp till férsakringsbeloppet.

Arr och andra utseendemdssiga féréindringar

Forsakringen ersdtter érr och andra utseendemdssiga férandringar som uppstdtt pd till féljd av en
olycksfallsskada. For att ha rétt till erséttning ska skadan krévt vérd och behandling hos legitimerad Iékare.

Maximal ersattning &r 20% av férsakringsbeloppet som finns angivet for ersattningsmomentet érr och andra
utseendemassiga forandringar.

Forsakringen ersdatter inte arr som uppkommit pd& annat satt &dn genom olycksfall.
Kostnader som uppstdr p& grund av din olycksfallsskada

Forsakringen ersdtter for kostnader som uppstdtt i samband med skadan om olycksfallsskadan krévt vérd
och behandling hos legitimerad Idkare. Nédvandiga och skaliga kostnader ersdtts for:
 Sjukvdrd, behandling och hjdlpmedel som féreskrivits av Idkare.

« Resekostnader som uppstdr till och frdn behandling, och resekostnader mellan arbetsplats och bostad
som foéreskrivits av Idkare.

- Andra nédvdndiga och skdliga kostnader fér skadans Icikning.

Forsakringen ersdatter inte forlorad arbetsinkomst, kostnader som uppstdr utanfér Norden eller kostnader
som uppkommit fem d&r efter olycksfallsskadan.

Ersdttning vid sjukhusvistelse

Forsakringen ersdatter vid inskrivning pd sjukhus pd& grund av olycksfallsskadan. For varje pdborjat dygn
ersdtter forsakringen 180 SEK upp till 150 dagar.

Ersattning foér kl&der, utrustning, handikapphjélpmedel

Forsakringen ersdtter kldder, utrustning och handikapphjalpmedel som skadats eller klippts sénder av
sjukvé@rdspersonal i samband med olycksfallet. Vid berdkning av ersattningen goérs dldersavdrag pd nypriset
for ett likvardigt plagg, utrustning eller handikapphjalpmedel enligt Dunstans varderingstabell.

Ersattning kan som hogst utbetalas upp till forsakringsbeloppet for skadade eller sénderklippta kidder,
utrustning och handikapphjalpmedel.

Kristerapi
Forsakringen ersdtter upp till tio behandlingar hos legitimerad psykolog:

* vid psykisk ohdilsa som uppstdr pd grund av en ersdttningsberdattigad olycksfallsskada.
« om en ndra anhdrig dor.

- om du varit utsatt fér éverfall, hot, rdn, valdtdkt eller sexuellt utnyttiande som polisanmdits.

Forsakringen ersdtter inte terapi som pagdr under léngre tid én ett dr.

Dédsfall

Forsakringen ersdtter olycksfallsskada som leder till dédsfall. Erséttningen motsvarar férsékringsbeloppet
och betalas ut till dédsboet.

Forsakringen ersdtter inte dodsfall som inte ér en direkt foljd av en olycksfallsskada.

. dunstan



Juridisk information och dina rattigheter
Information om Dunstan férsékringsdistribution

Dunstan AB ar forsékringsformedlare registrerad hos Finansinspektionen. Dunstan férmedlar férsékringar pé
den svenska marknaden fér HDI Global Specialty SE:s rakning. Ansvarsférsékring har Dunstan AB hos If.

Foérsdkringsbelopp dar cirka 1,25 miljoner euro per skada och cirka 5 miljoner euro totalt fér alla skador under
ett &r. Krav med anledning av férsdkringsférmedlingen kan riktas direkt mot If.

Forutsattningen dr att ersattning inte redan har utbetalats av Dunstan AB samt att kravet framstdlls inom
skalig tid, dock senast inom 10 &r. Férsdkringsgivare &r HDI Global Specialty SE.

Dunstan AB erhdller procentuell ersdttning frdn HDI Global Specialty SE fér de féormedlade forsékringarna
och kan éven f& ersattning baserad pd skaderesultat. HDI Global Specialty SE har ett kvalificerat
aktieinnehav i Dunstan AB. Dunstan AB I&mnar inte rddgivning som grundar sig pé& en opartisk eller personlig
analys enligt lag (2018:1219) om férsakringsdistribution.

Registrering och tillsyn
For att f& bedriva forsékringsdistribution ska en férsdkringsférmediare vara registrerad hos Bolagsverket.

Dunstan AB dr registrerad for distribution av de flesta sakférsakringar.

Dunstans verksamhet stdr under tillsyn av Finansinspektionen och marknadsféringen under tillsyn av
Konsumentverket. Detta kan kontrolleras hos respektive myndighet.

Lagar som ér tilléimpade

P& vara forsakringsavtal tilldmpas svensk lag och bland annat féljande: Forsakringsavtalslagen (2005:104),
Lag (2018:1219) om férsdkringsdistribution, Lag (2005:59) om distansavtal och avtal utanfér afférslokaler
samt Marknadsféringslagen (2008:486), om inte annat framgdr av forsdkringsvillkoren eller genom sdrskild
skriftlig 6verenskommelse.

Allmdanna villkor konsument

Forsakringsavtalslagen gdller for din férsékring. Forsékringen bérjar gdlla fréin den tidpunkt vi kommit
dverens om. Férsdkringsavtalet ér ettdrigt och férnyas om inte annat avtalats. Nar du tecknar en ny
forsakring hos oss skickar vi denna information, férsékringsbrev och faktura. P& forsdkringsbrevet framgar
forsdkringens omfattning, vilken egendom som d&r férsékrad, forsakringsbelopp, sjdlvrisk m.m. Du har 14
dagar pd dig att betala férsdkringen fréin den dag vi skickar fakturan.

Férskottsbetalning av premien

Vi har rétt att begdra férskottsbetalning av premien. Det innebdr att férsakringen blir géllande dagen efter
den dag dd premien betalas.

Information om din dngerrétt

Enligt distansavtalslagen har du ratt att avsluta detta avtal (&ngerratt) inom 14 dagar utan att ange
ndgot skal. Angerfristen I6per i 14 dagar frén den dag dé avtalet ingicks, alltsé fréin den dagen du tecknar
forsékringen och inte nédvandigtvis frén den dagen som din foérsékring borjar gailla.

For att utdva &ngerrdtten ska du meddela oss ditt beslut att avslut avtalet genom ett klart och
tydligt meddelande. Du kan vdlja att kontakta oss direkt via epost (info@dunstan.se) eller anvénda
&ngerfunktionen pd Mina Sidor, p&d www.dunstan.se.

For att anvanda dngerfunktionen loggar du in pd Mina Sidor p&d www.dunstan.se, gar till “Mina férsékringar”
och valjer den férsakring du vill &ngra. Darefter bekrdftar du ditt val och foérsékringen avslutas med
omedelbar verkan. Vi kommer bekrafta din uppségning via e-post till den adress som du har registrerat hos
oss.

Om du fr&ntréder avtalet dterbetalar vi alla betalningar som vi har mottagit frén dig, utan onddigt dréjsmdl
och senast inom 14 dagar fr&n den dag dd vi tog emot ditt meddelande om att du vill fréntréda avtalet.
Aterbetalning sker till det bankkonto som du angjivit till oss.
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Betalning och férnyelse

Nar din forsdkring férnyas skickar vi férsékringsbrey, faktura och information om eventuella dndringar

i forsakringens villkor och pris. Férsakringen ska betalas senast pd férfallodagen; du har alltid minst en
mdanad pd dig att betala frdn den dag vi skickade fakturan till dig. Om uppgifter i férsékringsbrevet ar
felaktiga eller om férhéllandena som ligger till grund for din férsékring éndras, mdste du genast anmdla
det till oss. Om du ldmnat felaktiga uppgifter eller fértigit ndgon omsténdighet som har betydelse kan
forsakringsersdttningen sattas ned eller helt utebli.

P&dminnelseavgift och obetald premie

Betalar du inte férsdkringen i ratt tid skickar vi ett meddelande om att férsékringen sdgs upp efter 14
dagar. Betalar du inom denna 14-dagarsperiod fortsatter forsdkringen att gdlla. Betalar du efter det att
férsdkringen upphodrt, behandlas det som en begdran om ny férsdkring med start dagen efter betalning.
P&minnelseavgift kan tas ut.

Vid skada och raddningsdatgdrder

Skada ska anmalas utan dréjsmdl. Den som begdr erséttning ska ldmna de uppgifter och underlag
som behdvs for att behandla drendet. Du ska efter formdga hindra skada som ér pd vag att intréffa och
begrénsa skada som intraffat.

Preskription

Preskriptionstiden &r som huvudregel tio &r. Nér preskriptionstiden har I6pt ut har du inte léngre ratt att
begdra ersdttning. Preskriptionstiden bérjar 16pa nér du enligt férsakringsvillkoren faktiskt har ratt att kréva
ersattning eller annat forsékringsskydd. For skador som visar sig forst efter I&ng tid finns undantag som ger
l&ngre preskriptionstid. Har du anmdlt skadan inom preskriptionstiden har du alltid sex ménader pd dig att
vécka talan frén det att vi ldmnat slutligt besked i ersdttningsfrégan.

Om du inte ér néjd

Om du inte ar ndjd med ditt forsékringsavtal eller hur vi hanterat ditt drende kan du i férsta hand
vénda dig till den person som hanterat érendet. Om ditt missndje kvarstdr kan du kontakta bolagets
klagomdlsansvarige. Du kan ocksé vanda dig till:

Allméanna reklamationsndmnden (ARN)
Box 174, 101 23 Stockholm

telefon 08-508 860 00 eller till allmé&n domstol.

vagledning finns hos Konsumenternas Forsdkringsbyrd, Konsumentverket (Hall&é Konsument) och din
kommunala konsumentvdgledare.

Mer information finns p& www.dunstan.se.

Din ratt att sédga upp férsékringen

Till férsakringstidens utgdng: Du kan sdga upp férsékringen nér som helst dessférinnan. En férnyad
férsakring upphér omedelbart om du, utan att betala premie fér denna férsakring, tecknar
motsvarande férsakring hos annat bolag. Under férsakringstiden: Du fér séiga upp férsékringen

direkt om forsékringsbehovet faller bort, om vi inte uppfyller véra skyldigheter enligt avtalet eller
forsdkringsavtalslagen, eller om férsékringen férnyats och du énnu inte betalat ndgon del av premien.

Var ratt att sdga upp férsakringen

Till forsakringstidens utgdng: Vi far sdiga upp férsékringen om vi har sdrskilda skdl, meddelat senast en
mdanad fére periodens slut. Under férsdkringstiden: Vi fér séiga upp férsékringen om du grovt dsidosatt dina
forpliktelser mot oss eller om det finns andra synnerliga skal. Uppsagningen blir gallande 14 dagar efter att vi
sént meddelande om uppsdgningen.
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Tillsynsmyndigheter

Vi stdr under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, finansinspektionen@fi.se, telefon
08-408 980 00, www.fise. V&r marknadsféring stér under tillsyn av Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad,
konsumentverket@konsumentverket.se, telefon 0771-42 33 00.

Information och personuppagifter

Var information tillhandahdlls pé& svenska. Uppgifter samlas in direkt fréin dig eller frdn Dunstan och kan
hamtas fréin privata och offentliga register. Uppgifter kan Iédmnas ut till samarbetande foretag for att
uppfylla véra dtaganden gentemot dig och kan éverféras till myndigheter nér lag kréver det.
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