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For- och efterképsinformation

Las noga igenom denna information. Den innehdiller viktig information som vi enligt lag ska I&mna till dig
innan kop.

Informationen &r en éversikt av férsakringsvillkoren fér Dunstan Hastgdrd & Verksamhet och beskriver vad
som gdller nér du tecknar en férsékring genom Dunstan.

Las informationen och villkoren tillsammans med ditt forsékringsbrev sd vet du vad som gdller fér din
férsakring.

Var hittar du férsékringsvillkoret?

Vid skada ar det alltid de fullstéindiga férsakringsvillkoren och ditt férsdkringsbrev som ligger till grund for
skaderegleringen.

Du hittar villkoren p& www.dunstan.se

eller direkt via foéljande adress:
https://dunstanjaycom.se/BloEznzi

Detta ingdr i grundskyddet.

« Egendomsférsdkring
Avbrottsférsdkring

- Ansvarsférsakring

« Rdttsskyddsforsdkring

Krisférscikring

Du kan éven képa extra skydd genom vdra tilladggsforsakringar.

- Allrisk — byggnads-, mark- och verksamhetsinventarier
« Dunstan Skogsférsdkring
« Inackorderingsskydd
« Avbrott i ridverksamhet
Husbock och hastmyra

« Akut skadedjurssanering.

Forsdkrad verksamhet

Forsakringen ar avsedd for mindre hastgdrdar som anvénds for permanentboende och ddr héstrelaterad
verksamhet kan bedrivas.

Forsakringen galler fér de byggnader, den egendom och den verksamhet som anges i forsdkringsbrevet.

Verksamhet som inte anges i forsakringsbrevet ar inte férsékrad.
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Forsdkra till ratt belopp

Din egendom kan férsékras som:

Fullvérdesférsékring

Ersattning l&mnas enligt villkorets skadevdarderingsregler utan i férvag faststallt belopp.

Beloppsférsékring

Erséttningen ar begransad till det forsakringsbelopp som anges i forsékringsbrevet.
Vid bd&da formerna gdller samma skadevarderingsprinciper.

Kostnader for rivning och réjning ersdatts enligt villkoren.

Om dina uppgifter éindras

Det dr viktigt att du talar om fér oss om ndigon uppgift som du lémnat till oss féréindras. Oriktiga uppgifter
kan péverka din maéjlighet att f& ersattning om ndgot skulle handa.

Férnyelse och betalning av férsékringen

Forsakringstiden anges i forsdkringsbrevet. Den &r normalt ett &r och ddrefter fornyas férsékringen arligen
genom att du betalar aviserad premie. Du mdste alltid betala i tid for att férsékringen ska gdila. Sista
betalningsdatum anges pd fakturan som foljer med ditt forsdkringsbrev.

Omfattning, avtalstid och priser

Omfattning, avtalstid och pris framgdr av ditt férsdkringsavtal. Svensk lag tilldmpas pd avtalen och tvister
mellan parterna kan prévas av allmdén domstol. All kommunikation sker p& svenska eller engelska.
Egendomsforsékring

Egendomsférsdkring och fastighetsansvar galler for férsékrade byggnader dven om aktiv
ndringsverksamhet inte bedrivs for tillfdllet.

Moment som avser verksamhet, exempelvis verksamhetsansvar, avbrott och inackordering, géller endast
om verksamheten dar férsékrad och anges i forsékringsbrevet.

Egendomsforsakringen galler for plotslig och ofdrutsedd fysisk skada genom exempelvis:
« Brand och explosion
- Askslag
« Storm, hagel och snétryck
+ Oversvamning
« Utstromning av vatska
«  Maskin- och elskada
+ Stold och skadegorelse
« Naturskador

Byggnad och egendom som uppforts eller tilkommit under férsdkringsdret omfattas automatiskt som
fullvardesforsakring fram till nésta drsforfallodag.

Tillkopt fastighet eller byggnad omfattas inte.

Vid forsékringsdrets slut ska investeringar anmdlas sé att forsékringen kan uppdateras.
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Vad ersatts inte?

Egendomsforsakringen gdller inte bland annat for:

+ Hdastar

« Trafikforsakringspliktiga fordon

« Fyrhjulingar, vattenfarkoster eller luftfartyg

« Gradvis uppkommen skada

+ Slitage, gradvis péverkan, dlder eller bristande underhdill
« Skador som omfattas av garanti

« Boter eller sanktionsavgifter
Fullstéindiga undantag framgdr av villkoren.

Avbrottsférsakring

Avbrottsforsdikringen ersdtter ekonomisk férlust ndr den férsékrade verksamheten mdste avbrytas till folid
av ersattningsbar egendomsskada.

Ersattning kan ldmnas for:

- Bortfall av tackningsbidrag

« Extrakostnader

« Kostnader for ersattare

« Vissa sdrskilt angivna merkostnader

Ansvarstiden ér normalt hogst 12 ménader om inte annat anges i forsékringsbrevet.

Ansvarsférsdkring

Ansvarsférsakringen gdller om du enligt géllande ratt blir skadesténdsskyldig for person- eller sakskada.
Férsakringen omfattar dven:

+ Utredning
« Forhandling
+ Rattegdngskostnader
« Rd&ddningskostnader
Forsakringsbeloppet ér 10 000 000 kronor per skada om inte annat anges i férsdkringsbrevet. Hogsta
ersdttning per forsakringsdr ar tvd forsdkringsbelopp.
Réttsskydd
Rattsskyddsforsakringen ersatter ombuds- och rattegdngskostnader i tvister som omfattas av villkoren.

Begransningar gdller bland annat vid smé&mdal och vissa typer av tvister. Se villkoren for fullstéindig
information.

Krisférsékring

Krisforséikringen ger dig och din familj ratt till stédsamtal pé grund av skador som omfattas av forsékringen
for din hastgdrdsverksamhet. Forsdkringen ersatter hogst 10 stédsamtal per person.

Forsakringen gdller fér kostnader for behandling i Sverige av férsékrad person hos psykolog eller annan
utbildad person for stddsamtal och krisbearbetning, till féljd av férsakringsfall enligt forsakringsvillkoren eller
ndgon av Dunstans till&iggsforsdkringar som tecknats. Férsakringen gdller ocksé vid behov av stédsamtal till
foljd av skada pd egen skog genom skogsbrand, storm eller sndbrott.
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Tilldggsférsakringar

Har ar en kort beskrivning av véra tilldggsférsakringar.

Allriskférsdkring, byggnads-, mark- och verksamhetsinventarier

« Forsdkringen galler for skador som sker plétsligt och ofdrutsett. Det innebdr att férsékringen bland
annat ger dig skydd vid inre skador p& dina byggnads-, mark- och verksamhetsinventarier.

+ Du far &ven ett skydd for de ekonomiska forluster som drabbar din verksamhet till féljd av allriskskadan.
Det kan exempelvis vara extrakostnader for att hyra in en ersdttningsinventarie under reparationstiden
eller merkostnader och ekonomiska férluster p& grund av ett haveri.

Dunstan Skogsférsdkring

+ Dunstan skog ersdtter vid plétsliga och oférutsedda skogsskador genom till exempel skada pé
skogsféryngring genom torka, frost, storm, snétryck och sndbrott. Aven oférutsedd skada genom brand,
explosion, &skslag, luftfartyg, svamp, sork, insekter och tj¢ider.

+ Skada pé& ungskog genom storm, snétryck och snébrott samt oférutsedd skada genom brand,
explosion, &skslag och luftfartyg.

+ Skada pé skog genom storm, snétryck och snébrott samt oférutsedd skada genom brand, explosion,
dskslag och luftfartyg. Foérsakringen omfattar ocksé stold och uppsatlig skadegoérelse samt plétslig och
oférutsedd skada.

Husbock- och hdstmyreférsdkring

« Forsdkringen ersdtter sanering och reparation av byggnad som angrips av husbock eller hdstmyror.

Avbrott i ridverksamhet

« Forsdkringen ersatter ekonomisk férlust om ridverksamheten behdver stéingas fér att forhindra
spridning av smittsam sjukdom.

Om olyckan ar framme - sé gér du

Om olyckan &r framme vill vi att du hér av dig sé& snart som mdjligt. Det gor det Iattare fér oss att hjdlpa dig
snabbt och ratt.

Du kan anmdla skadan direkt p&d www.dunstan.se. Mina sidor. Under dagtid kan du ocksé ringa oss for att f&
personlig hjdlp.

Checklista vid skada

1. Stoppa skadan — férsék begrénsa den direkt om det gdr, tex. stéing av vatten eller téick dver skadad del.
2. Polisanmal — om det handlar om stéld, inbrott eller skadegorelse.

3. Dokumentera — ta bilder och skriv ned vad som hént.

4. Anmadl — gor skadeanmdlan pd vér webbplats eller ring oss.

5. Spara kvitton — pé inkdp, reparation eller extra utgifter du haft.

Den som begdr erséttning ska styrka sitt skadeansprdk. Det innebdr att du ska Idmna de uppgifter,
handlingar och annat underlag som behdvs fér att vi ska kunna beddéma om och i vilken omfattning
ersdttning ska betalas.

Om du inte medverkar eller inte Idmnar nédvandiga uppgifter kan ersattningen sdttas ned eller
helt utebli enligt forsakringsvillkoren.

Hur stor blir ersattningen?

Ersattningens storlek beror bland annat pé:

+  Om egendomen dterstdlls eller inte

- Alder och slitage
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«  Sjalvrisk

« Eventuella nedsdattningar enligt sakerhetsforeskrifter

«  Forsdkringsform

De fullstéindiga skadevdrderingsreglerna finns i férsakringsvillkoren.

Sjalvrisker

Grundsjdlvrisken framgdr av ditt férsékringsbrev. Har du en hogre sjélvrisk f&r du ett lagre pris. For vissa
skadehdndelser gdller en hogre sjdlvrisk én grundsjdlvrisken. Dessa sdrskilda sjalvrisker kan du Idsa mer om
i villkoret.

Sdkerhetsforeskrifter

For att vi ska kunna ersétta dig fullt ut vid en skada mdste du félja de s@kerhetsféreskrifter som finns i
forsakringsvillkoren. Annars kan ersattningen minskas eller helt utebli. Vid vissa dvertrédelser, exempelvis vid
arbete med brandfarlig vara eller heta arbeten utan féreskrivna sékerhetsétgdrder, kan erséttningen sdttas
ned med upp till 40 % enligt villkoren. Hur stor nedsdttningen blir beror p& hur din oaktsamhet péverkat
skadan och dess omfattning. Sékerhetsforeskrifterna kan du Iésa mer om i vért fullstéindiga villkor for din
hastgdrdsverksamhet.

Vilémnar garna réd om skadeférebyggande dtgdrder som forbdttrar sékerheten for din hastgdrd,
dina djur och maénniskor. Vissa av atgdrderna séinker priset pd din férsdkring. P& var webbplats finns
skadeférebyggande rédd som du kan ta del av. Vi jobbar fér att du ska bo pé en trygg gdrd.

Information om Dunstan férsdkringsdistribution

Dunstan AB dr forsakringsformedlare som dr registrerad hos Finansinspektionen. Dunstan férmedlar
forsakringar pd& den svenska marknaden for HDI Global Specialty SE:s rakning. Ansvarsférsdkring har Dunstan
AB hos Dual Nordics.
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Foérsakringsbelopp ar cirka 1,25 miljoner euro per skada och cirka 5 miljoner euro totalt fér alla skador under
ett &r. Krav med anledning avférsakringsférmedlingen kan riktas direkt mot Dual Nordics, se kontaktuppgifter
nedan. Foérutsattningen for att framstdlla sédant krav ér att ersattning inte redan har utbetalats av Dunstan
AB samt att kravet ska framstdéills inom skdlig tid, dock senast inom 10 &r.

Forsakringsgivare &r HDI Global Specialty SE. Dunstan AB erhdller procentuell ersdttning frén HDI Global
Specialty SE for de formedlade férsékringarna. Den baseras pd den totala betalda premievolymen och
eventuella avdrag fér avslutade forsékringar. Dunstan AB kan éven fé& ersdttning for forsakringsaffarens
tekniska resultat baserat pd& skaderesultat och d& med avdrag fér vissa administrativa kostnader. HDI
Global Specialty SE har ett kvalificerat aktieinnehav i Dunstan AB, dvs dverstigande 10 procent.

Dunstan AB I&mnar inte rédgivning som grundar sig p& en opartisk eller en personlig analys som avses i lag
(2018:1219) om forsckringsdistribution.

Registrering och tillsyn

For att f& bedriva forsakringsdistribution ska en férsdkringsférmedlare vara registrerad hos Bolagsverket.
Dunstan AB dr en forsdkringsférmedlare och dr registrerad hos Bolagsverket for distribution av de

flesta sakforsakringar. Dunstan AB:s verksamhet stér under tillsyn av Finansinspektionen. Dunstan AB:s
marknadsféring stér under tillsyn av Konsumentverket. Detta kan kontrolleras hos respektive myndighet, se
kontaktuppgifter nedan.

Lagar som dr tillimpade

P& vara forsakringsavtal tilémpas svensk lag och bland annat féljande. Forsakringsavtalslagen (2005:104),
Lag (2018:1219) om férsakringsdistribution, Lag (2005:59) om distansavtal och avtal utanfér afférslokaler
samt Marknadsféringslagen (2008:486) savida inget annat framgdr av forsdkringsvillkoren eller genom
sarskild skriftlig dverenskommelse. Overgripande information éver hur vi behandlar dina personuppgifter
Dunstan AB, och i férekommande fall HDI Global Specialty SE, anvénder personuppgifter i vér administration,
skadereglering, marknads- och kundanalys, produktutveckling, marknadsféring och for statistiska dndamail.

Vi behandlar uppgifterna i enlighet med Dataskyddsférordningen (GDPR).

Dunstan och HDI Global Specialty SE samlar in och behandlar sédana personuppgifter om dig

som ar nédvéndiga for att vi ska kunna fullgéra det férsakringsavtal som vi har med dig, beddéma
forsakringsansdkningar, utreda skadedrenden med mera. Uppgifterna sparas sé Iénge som din forsakring
kan dberopas och behandlas i enlighet med dataskyddsférordningen, vars syfte dr att skydda din
personliga integritet.

Uppgifterna samlas in direkt frdn dig eller frén Dunstan och vi kan éven komma att hédmta in information
frén privata och offentliga register. Uppgifterna kan Idmnas ut till andra féretag som vi samarbetar med fér
att uppfylla vara dtaganden gentemot dig. Vi kan dven komma att féra dver uppgifterna till myndigheter
om det foljer av tillamplig lagstiftning.

Forsakringen gdiller inte i den mén ersattning skulle strida mot internationella sanktioner eller embargon.
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Om du inte ér néjd

Om du inte ar néjd med ditt férsékringsavtal eller hur vi hanterat ditt drende i samband med att du
exempelvis kopte forsdkringen eller vid en skada kan du i férsta hand vénda dig till den person som har
hanterat ditt drende. Ett samtal kan ge oss kompletterande upplysningar och eventuella missférsténd kan
klaras upp. Om ditt missnéje fortfarande kvarstdr efter att ha pratat med den som hanterat ditt drende har
du méjlighet att kontakta bolagets klagomdlsansvarige.

Skulle du fortfarande vara missnéjd kan du vanda dig till Allmdanna reklamationsnédmnden, ARN, som provar
ditt drende kostnadsfritt. ARN har féljande adress och telefonnummer: Box 174, 101 23 Stockholm, telefon
08-508 860 00. Du kan dven vanda dig till allman domstol.

Du kan ocksd f& vagledning genom Konsumenternas Forsakringsbyré (www.konsumenternas.se),
Konsumentverket (Hall& Konsument) eller hos din kommunala konsumentvdagledare.

Mer information om var du kan vénda dig och hur du ska géra om du inte ér néjd finner du pd vér hemsida,
www.dunstan.se.

Din ratt att séiga upp férsdkringen

- Till férsdakringstidens utgdng

Vill du séga upp forsakringen till férsékringstidens utgéng, kan du géra uppségningen ndr som helst
dessférinnan. En fornyad férsdkring upphér ockséd omedelbart, om du utan att betala premie fér denna
férsdkring, tecknar en motsvarande férsdkring hos ett annat férsékringsbolag.

- Under férsékringstiden

Du fér séiga upp forsakringen direkt om férsakringsbehovet faller bort. Du f&r ocksd séiga upp férsékringen
om vi inte uppfyller vdra skyldigheter enligt férsékringsavtalet eller forsékringsavtalslagen. Har vi férnyat din
forsakring kan du, innan du betalt ndgon del av premien, séiga upp forsékringen direkt.

Var ratt att sdga upp forsakringen

- Till férsdakringstidens utgdng
Vi f&r séiga upp férsakringen om vi har sarskilda skél att inte léngre bevilja den. Var uppsagning galler
endast om meddelande sdnts till dig senast en ménad fore férsdkringstidens utgdng.

- Under foérsdékringstiden

Vi f&r séiga upp férsakringen om du grovt har dsidosatt dina férpliktelser mot oss eller om det finns andra
synnerliga skal. Var uppségning blir gallande 14 dagar efter den dag dé vi séint meddelande till dig om
uppsagningen.

Vi stdr under tillsyn av Finansinspektionen

Box 7821, 103 97 Stockholm,
finansinspektionen@fi.se
telefon 08-408 980 00
www fi.se.

Var marknadsféring omfattas av bestémmelserna i marknadsféringslagen och stér under tillsyn av
Konsumentverket

Box 48, 651 02 Karlstad
konsumentverket@konsumentverket.se
telefon 0771-42 33 00

Var information tillhandahdlls pé& svenska. Uppgifterna kan I&émnas ut till andra féretag som vi samarbetar
med for att uppfylla véra dtaganden gentemot dig. Vi kan dven komma att féra dver uppgifterna till
myndigheter om det féljer av tilldmplig lagstiftning.
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Egna anteckningar
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Vilka ér bést pa att férsakra héast och gard?
Hdst- och gadrdsmdnniskor, forstds.

PA Dunstan vet vi vad som krdvs av en

forsdkring for att du ska kdnna dig riktigt trygg.

Dunstan AB

Org. nr. 559313-7523

Ostra Storgatan 67,

553 21 J6nkoping

010-179 84 00
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